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Mediji koji su ovom prilikom analizirani izabrani su na osnovu
prihvatanja nadleZnosti Saveta za Stampu, tj. na osnovu ¢lanstva
u organizacijama koji su osnivaci Saveta za Stampu, a to su Asoci-
jacija medija i Lokal pres. Pored navedenih medija, uzeti su u obzir
i drugi onlajn mediji koji nisu ¢lanovi ovih medijskih organizaacija,
a koje smo smatrali da treba analizirati zbog njihovog poloZaja na
trziStu onlajn medija u Srbiji. Kao uzorak za izradu ove analize uze-
to je 70 online medija. Od ovih medija samo njih 10 nije prihvatilo
nadleZnost Saveta za Stampu i to su: B92, Insajder, Medija Centar
Bor, Moj Novi Sad, Mondo, N1, Pescanik, RTS, Titulli i Vice.

Zelimo da napomenemo i da je ovom istraZivanju, prilikom priku-
pljanja svih informacija, pristupljeno sa duZnom paZnjom obi¢nog
gradanina, a ne sa profesionalnom paznjom, jer verujemo da je od
izuzetnog znacaja da prosecan gradanin moZe na jednostavan i lak
nacin da dodje do informacija koje ¢e biti predstavljene u ovom
istraZivanju. Ukoliko to nije moguce, smatramo da su onlajn mediji
duzni da svoje uslove koriS¢enja priblize obi¢cnom gradaninu na
Sto jednostavniji nacin. Posebno treba napomenuti da je tokom
istrazivanja doslo do nekoliko promena u samim onlajn medijima i
da su informacije navedene u ovom istrazivanju aktuelne zaklju¢no
sa decembrom 2017. godine. Treba uzeti u obzir da u svakom tre-
nutku onlajn mediji mogu izvrsiti odredene izmene na svojim saj-
tovima, te odredene informacije mozda u datom trenutku nisu bile
vidljive ili javno dostupne.

SPISAK ONLAJN MEDIJA KOJI SU OBUHVACENI ISTRAZIVANJEM
PO ABECEDNOM REDU:

013 Info Bor 030 GM Info Krug

021.rs Borski nedeljnik Insajder KruSevac Press
24 sata Problem IST Media KruSevac grad
Agrosmart Cenzolovka [stinomer Kurir

Alo CINS Javno List Zrenjanin
Autonomija Cacanski glas JugMedia Loznicke novosti
B92 Danas JuZne vesti Maglocistac
Becejski mozaik Espreso Kragujevacke Magyar Szo

Blic Forum Info Krik Media reform


http://www.savetzastampu.rs/
http://asmedi.org/
http://asmedi.org/
http://localpress.org.rs/
https://013info.rs/
http://www.021.rs/
http://www.24online.info/
http://www.agrosmart.net/
http://alo.rs/
http://autonomija.info/
http://b92.net/
http://becejski-mozaik.co.rs/
http://blic.rs/
http://www.bor030.net/
http://www.bor-sve.net/
http://www.bor-sve.net/
https://www.cenzolovka.rs/
http://cins.rs/
https://www.caglas.rs/
http://danas.rs/
http://espreso.rs
http://foruminfo.rs/
http://www.gminfo.rs/
https://insajder.net/
http://www.istmedia.rs/
http://www.istinomer.rs/
http://javno.rs/
http://jugmedia.rs/
https://www.juznevesti.com/
http://www.kragujevacke.rs/
http://krik.rs/
http://www.krug.rs/
http://krusevacpress.com/
http://krusevacgrad.rs/
http://kurir.rs/
http://www.listzrenjanin.com/
http://www.loznickenovosti.com/
http://maglocistac.rs/
https://www.magyarszo.rs/
http://mediareform.rs/
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Medija centar NS reporter Roma World Temerin info
Bor Ozon press RTS Titulli

Mingl Palanacke online SOinfo Toplicke vesti
Moj Becej Pancevac Somborske Uzicka nedelja
Moj Novi Sad PeScanik novine Vecernje novosti
Mondo Pistaljka Srbija Danas Vice

N1 Podrinske Sremske novine Vreme

NIN Politika Suboticke novine

Noizz Re¢ naroda Telegraf

Nova nasa re¢ Jugpress TV Jasenica

Smernice za primenu Kodeksa novinara u Srbije u online okruZenju
(u daljem tekstu: Smernice), donete su krajem 2016. godine
i pokrivaju osam od deset poglavlja Kodeksa novinara Srbije.
Medutim, ova oblast je jako Siroka i analiza primene svih smerni-
ca bi bila neadekvatna i previSe obimna za potrebe ovakve vrste
istraZivanja, posebno uzimajuci u obzir kratak protok vremena od
donoSenja Smernica. Stoga je zakljucak istrazivaca da bi, pre svega,
trebalo uzeti u obzir najaktuelnije teme u onlajn medijima.

O pravilima komentarisanja se posebno prica poslednjih nekoliko
godina, i iako veéina medija na svojim sajtovima ima neku vrstu
pravila, ovo je bila prilika da se analizira i utvrdi kakav sistem se
najceS¢e primenjuje. Takode, jedan od problema koji je izuzetno
vidljiv jeste preuzimanje i objavljivanje sadrzaja sa drugih medija,
Cesto bez poStovanja autorstva i trazenja dozvole za prenoSenje
sadrzaja. To je medu onlajn medijima stvorilo probleme, koji su
doveli do podnosSenja brojnih Zalbi medija jednih protiv drugih
Komisiji za Zalbe Saveta za Stampu. Smatramo da ovom problemu
treba pristupiti sa samoregulatorne pozicije, tj. da mediji treba sami
da regulisu pravila za slobodno preuzimanje sadZaja sa njihovih sa-
jtova, naravno u skladu sa pozitivnim propisima u oblasti zastite
autorskih i srodnih prava. Napominjemo da je istrazivanje sprove-
deno imajuc¢i u vidu ugao prosectnog konzumenta onlajn medija,
koji sa nesto vecom paznjom pristupa koriS¢enju ovih sajtova.


http://www.mc.kcbor.net/
http://www.mc.kcbor.net/
http://www.mingl.rs/
https://mojbecej.rs/
http://mojnovisad.com/
http://mondo.rs/
http://n1info.rs/
http://nin.co.rs/
http://noizz.rs/
http://novanasarec.org.rs/
http://www.nsreporter.rs/
http://ozonpress.net/
http://www.palanacke.com/
http://www.pancevac-online.rs/
http://pescanik.net/
http://pistaljka.rs/
http://podrinske.com/
http://www.politika.rs/
http://recnaroda.co.rs/
https://jugpress.com/
http://www.romaworld.net/
http://rts.rs/
https://www.soinfo.org/
http://www.somborskenovine.co.rs/
http://www.somborskenovine.co.rs/
http://srbijadanas.com/
http://www.sremskenovine.co.rs/
http://www.subotickenovine.rs/
http://www.telegraf.rs/
http://tvjasenica.rs/
http://www.temerin.org/
http://www.titulli.com/srpski.php
http://toplickevesti.com/
http://uzickanedelja.rs/
http://novosti.rs/
http://vice.com/
http://vreme.com/
http://www.savetzastampu.rs/latinica/smernice-za-primenu-kodeksa-novinara-srbije-u-onlajn-okruzenju

STRANA 5

Prilikom sprovodenja istraZivanja u prikupljani su sledeci po-
daci:
Da li medij prihvatio nadleZnost Saveta za Stampu

Da li je medij registrovan u Registru medija Agencije za
privredne registre (APR)

Tip sadrzaja

Ukoliko je medij registrovan, kada je osnovan

Da li medij ima pravila komentarisanja
Link ka pravilima komentarisanja
Da li medij ima pravila koriS¢enja medijskih sadrzaja

Link ka pravilima koriS¢enja medijskih sadrzaja

Od analiziranih 70 medija, njih 53 jeste registrovano u Registru
medija koji vodi APR, dok 17 medija nije upisano u registar. Zanim-
ljivo je da portal RTS (rts.rs) nije registrovan kao medij u Registru
medija, kao ni portal Vecernjih novosti. Ve¢ina tradicionalnih medi-
ja kao Sto su Politika, Blic i Alo nemaju registrovano samostalno ele-
ktronsko izdanje kao vebsajt, iako se moZe videti da imaju posebne
redakcije i tome sli¢no, ve¢ u registru registruju vebsajt kao “drugu
formu” ve¢ postoje¢ih medija. 1z prikupljenih podataka moze se
videti da je najveci porast u broju registrovanih medija zabeleZen
2015. godine, kada je registrovano 14 medija i 2016. kada je regis-
trovano sedam medija.

Razlog za ovakav trend je svakako poznat - usvajanje seta medijskih
zakona 2014. godine, medu kojima i novi Zakon o javnom inform-
isanju i medijima, koji je predvideo opt-in reZim registracije onlajn
medija. Sta to konkretno znaci? Prema ¢lanu 30, stav 2 Zakona o
javnom informisanju i medijima, internet platforme “poput inter-
net foruma, drustvenih mreza i drugih platformi koje omogucavaju
slobodnu razmenu informacija, ideja i misljenja njenih ¢lanova, niti
bilo koja druga samostalna elektronska publikacija, poput blogova,
veb-prezentacija i slicnih elektronskih prezentacija” ne smatraju se
medijima, osim ako se svojevoljno ne registruju u Registru medija.


http://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_javnom_informisanju_i_medijima.html
http://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_javnom_informisanju_i_medijima.html
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Dodatni razlog jeste i promena nacina finansiranja medija iz javnih
sredstava, tj. uvodenje sufinansiranja kroz konkurse koje raspisuju
organi vlasti, na kojima za sredstva mogu da konkuri$u samo regis-
trovani mediji.

Kao Sto moZemo da vidimo, trziSte onlajn medija u Srbiji veoma je
raznovrsno, od veb izdanja tradicionalnih medijskih ku¢a (dnevna
i periodi¢na Stampa, TV, radio stanice) do medija koji informacije
objavljuju iskljucivo onlajn, tj. koji nikada nisu imali neku drugu
formu distribucije (JuZne vesti, Telegraf, Autonomija...).

Tematski gledano, istrazivanjem su obuhvaceni mediji koji
izveStavaju o dnevno-politickim temama kojih ima u najveem
procentu - viSe od 70 odsto (npr. Blic, B92, Kurir, N1...), zatim
istrazivacki portali (Krik, CINS, PisStaljka itd.), te portali koji se
pretezno bave temama razonode (Vice Srbija, Noizz) i specijal-
izovani mediji, fokusirani na jednu oblast poput poljoprivrede ili
medijskih sloboda (Agrosmart, Cenzolovka itd.). Dodatno, vazno
je napomenuti da su istrazivanjem obuhvaceni i mediji fokusirani
na dogadaje u lokalnim zajednicama Sirom Srbije (Podrinske, Jug-
press, Suboticke novine, Kragujevacke, IST media ...).

KOMENTARI: DVOSMERNA KOMUNIKACIJA SA CITAOCIMA ILI
JOS JEDAN “FORUM MRZNJE”?

Jedna od velikih prednosti onlajn medija jeste upravo moguénost
da citaoci izraze svoje miSljenje o temama, pitanjima i dogadajima
o kojima mediji izveStavaju. PoSto je oCekivano da ovakva vrsta
dvosmerne komunikacije sa ¢itaocima izazove brojne kontroverze
i velik broj komentara neprimerenog sadrZaja, pa ¢ak i onog koji
pravni okvir Srbije tretira kao nezakonit (govor mrZnje, diskrimi-
nacija, pretnje, pozivi na nasilje...) portali pristupaju komentarima
sa velikim oprezom. U poslednjih nekoliko godina dosta medija
Sirom sveta odlucilo je da ukine direktne komentare citalaca na tek-
stove jer nisu mogli da se izbore sa velikim brojem problemati¢nih
komentara, koji su potencijalno mogli da dovedu do pravne odgo-
vornosti tih medija.


https://www.popsci.com/science/article/2013-09/why-were-shutting-our-comments
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KOMENTARI

DVOSMERNA KOMUNIKACIJA SA CITAOCIMA
ILI JOS JEDAN “FORUM MRZNJE”?

DA LI SE ODUSTALO OD KOMENTARA?

NE PRUZA MOGUCNOST

KOMENTARISANJA
ONLAJN MEDIJA
013 info Insajder Mingl Somborske novine
24 sata Javno Palanacke online Suboticke novine
Agrosmart List Zrenjanin Pescanik Televizija Jasenica
Becejski mozaik Magyar Szo Roma World Vice
GM info Vreme

PRAVILA KOMENTARISANJA

+ IMA PRAVILA NEMA PRAVILA

021.rs Moj Becej Borski Ned. Problem Moj Novi Sad

Alo Mondo CINS Nova nasa rec
Autonomija N1 IST Media NS reporter
B92 NIN JugMedia Ozon press
Blic Noizz Kragujevacke Pistaljka
Bor 030 Pancevac Krik Podrinske
Cenzolovka Politika Krug Rec naroda

DEGEY JUGPRESS
Espreso RTS
Forum Info SOinfo

Sremske Novine
Uzic¢ka nedelja
Cacanski glas

Krusevac grad
Loznicke novosti
Medija Centar Bor
Istinomer NOHEIEGES
Juzne vesti Telegraf
Krusevac Press Temerin info

Kurir Titulli

Maglocistac
Media reform

Toplicke vesti
Vecernje novosti
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da uopste ne dozvoljavaju moguénost ostavljanja komentara i mo-
glo bi se re¢i da taj trend raste. Borba sa velikom koli¢inom sadrZaja
trecih lica i dodatni resursi koji to zahtevaju ocCigledno dovode do
zakljucka da je bolje prebaciti ovu vrstu komunikacije na platforme
kao Sto su Fejsbuk ili Tviter. Moguénost direktnog komentarisanja
na sadrZaje ne omogucava ispitanih 18 onlajn medija.

Moguénost komentarisanja imaju 52 sajta obuhvacena ovim
istraZzivanjem. Njih oko 60%, odnosno 32 medija, ima jasna

pravila komentarisanja, dok oko 40%, odnosno 20 medija uopste
nema pravila.

Vecina portala odlucila se za premoderaciju komentara Ccitalaca,
Sto znaci da je komentar koji se postavi vidljiv tek po odobrenju
administratora. S obzirom na to da urednickom selekcijom komen-
tara, Sto premoderacija fakticki jeste, medij zakonski postaje odgo-
voran za sadrzaj komentara koje je objavio na svom sajtu, premod-
eracija moZe biti viSestruko problemati¢na. Na primer, u slucaju
velikog broja komentara lako moze da se desi da se provuce i neki
“nedopusten”. Takode, nekada je i veoma tesko proceniti da li neki
komentar sadZi govor mrznjei €ini se da moderatori Cesto i ne ume-
ju da ga prepoznaju. Medutim, odluka da se koristi sistem premod-
eracije je pravo redakcije i to treba imati u vidu.

Kod samo tri analizirana sajta zabeleZeni su drugaciji pristupi
moderaciji: Istinomer i Noizz pruzaju moguénost komentarisanja
putem Fejsbuka, dok se na JuZnim vestima pojedinim korisnicima
moZe objaviti komentar bez prethodne provere, ali je neophodno
da budu od ranije poznati moderatorima po poStovanju pravila ko-
mentarisanja. Moguc¢nost da ¢italaoci komentariSu samo ako imaju
Fejsbuk naloge jeste donekle ogranicavajuca, ali se pretpostavlja da
¢e vecina njih pod svojim pravim onlajn identitetom biti uljudnija u
komunikaciji u komentarima.

Uredivacke politike i pravila komentarisanja medija mogu se ra-
zlikovati, ali ako je redakcija onlajn medija odlucila da dozvoli
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Citaocima komentarisanje tekstova, vazna preporuka je da kreiraju
jasnainedvosmislena pravila komentarisanja, koja ¢e vaziti za “obe
strane”. U praksi, to znaci da ako je redakcija odredenog portala
pravilima utvrdila da ne objavljuje komentare citalaca koji sadrze
uvrede i neosnovane optuZzbe, treba uvek i sama da se pridrzava
takvih principa. Sa druge strane, ako na portalu nigde nisu jasno
i uocljivo istaknuta pravila komentarisanja, ¢itaoci mogu pomisliti
da je u komentarima dozvoljeno Siriti mrznju i diskriminaciju ili
druge problemati¢ne sadrZaje.

Shvatanje komentara Citalaca i uloge portala u njihovoj moderaciji
razlikuje se od slucaja do slucaja i to je takode u vidu imao i Evrop-
ski sud za ljudska prava (ESLJP). Praksa suda u Strazburu u vezi sa
komentarima jeste raznolika, pocevsi sa kontroverznim slucajem
Delfi protiv Estonije, do nedavnih predmeta MTE i Index.hu protiv
Madarske, Pil protiv Svedske i Tamiz protiv Ujedinjenog Kraljevs-
tva. Kada se procenjuje odgovornost za onlajn komentare u praksi
ESLJP jedan od znacajnih faktora jeste karakter i pozicija sajta na
trzistu, tj. da li je re¢ o komercijalnom portalu, sajtu neprofitne or-
ganizacije ili blogu.

PRAVILA KORISCENJA MEDIJSKIH SADRZAJA: BORBA ZA ORIGI-
NALNU INFORMACIJU

S obzirom na brzinu Sirenja informacija, kao i neprestanu trku ko
¢e prvi objaviti neku vest, deSava se da onlajn mediji ¢esto ishitre-
no preuzimaju informacije od drugih, bez provere i poStovanja au-
torstva medija koji je prvobitno objavio informaciju. Tehnike za
kopiranje sadrZaja su sa razvojem tehnologije pojednostavljene i
ubrzane, pa je danas za kopiranje Citavog teksta sa nekog portala
dovoljno svega nekoliko sekundi i dve komande.

U poslednjih nekoliko godina, ova tema je bila predmet Cestih
razgovora u medijskoj zajednici. Takode, mogao se videti ve-
liki porast Zalbi, jer onlajn mediji prosto ne mogu da se izbore sa
neovlaS¢enim preuzimanjem njihovog sadrzaja. Opravdanja reklo bi
se da nema, a uobicajeni izgovor je “pa svi to rade”. Kodeks novinara
Srbije upucuje na odredbe Zakona o autorskim i srodnim pravima,


https://strasbourgobservers.com/2015/06/18/delfi-as-v-estonia-grand-chamber-confirms-liability-of-online-news-portal-for-offensive-comments-posted-by-its-readers/#more-2891
https://echrblog.blogspot.rs/2016/02/offensive-online-comments-new-ecthr.html
https://echrblog.blogspot.rs/2016/02/offensive-online-comments-new-ecthr.html
https://strasbourgobservers.com/2017/03/20/pihl-v-sweden-non-profit-blog-operator-is-not-liable-for-defamatory-users-comments-in-case-of-prompt-removal-upon-notice/
https://strasbourgobservers.com/2017/11/23/tamiz-v-uk-googles-blog-publishing-service-is-not-liable-for-offensive-comments/
https://strasbourgobservers.com/2017/11/23/tamiz-v-uk-googles-blog-publishing-service-is-not-liable-for-offensive-comments/
http://www.savetzastampu.rs/doc/Kodeks_novinara_Srbije.pdf
http://www.savetzastampu.rs/doc/Kodeks_novinara_Srbije.pdf
http://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_autorskom_i_srodnim_pravima.html
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koji je prilicno rigidan i teSko primenjiv u danaSnjem digitalnom
okruZenju. U Kodeksu se navodi i da kada se dobije dopusStenje za
reprodukciju sadrZaja iz drugog izvora, to se €ini uz uvazavanje au-
tora i uz navodenje izvora. Smernice za primenu Kodeksa novinara
Srbije u onlajn okruZenju, zbog novonastale potrebe, ovu tematiku
malo bolje reguliSu i razraduju, dajuci i jednu vaZnu preporuku: da
mediji izrade sopstvena pravila u kojima ¢e navesti nacin i obim
koriS¢enja svojih medijskih sadrZaja. Ovakva pravila najcesce
sadrze nacin naznacenja izvora odakle je sadrzaj prenet (po pravilu
linkovanje i naznacenje naziva medija i njegove internetske stran-
ice), format u kojem se takvi sadrzaji prenose, naznaku o tome da li
se mogu prenositi celokupni sadrZaji ili njihovi delovi, eventualnu
naknadu za prenoSenje sadrzaja i pravila o viSestrukom prenosu
sadrZaja. Ako su novinari i mediji konsultovali i poStovali ta pravila
koriS¢enja, smatrace se da su pribavili prethodnu saglasnost za ob-
javljivanje. Ipak, Cak i u tom slucaju se mora voditi racuna o moral-
nim pravima autora.

0d 70 medija koje smo istrazivali, moZe se videti da 33 onlajn medi-
jaima jasna pravila, dok 37 medija nema nikakva pravila koris¢enja
medijskih sadrzaja. Ovaj procenat je prili¢no visok i postoji neko-
liko vidljivih trendova.

Od ukupnog broja medija sa pravilima koriS¢enja sadZaja, 22
onlajn medija zabranjuje neovlas¢eno koriScenje bilo kog dela
portala bez dozvole vlasnika autorskih prava, Sto bi znacilo
da svako preuzimanje bilo kog sadrzaja bez prethodne dozvole
onlajn medija predstavlja krSenje njihovih pravila koris¢enja.

Po samom broju medija, moZe se zakljuciti da ovaj trend preo-
vladava, iako je on diskutabilan sa aspekta Zakona o autorskom
i srodnim pravima, na koje se poziva i sam Kodeks, kao i sa as-
pekta Smernica za primenu kodeksa u onlajn okruZenju.

Ostalih 11 onlajn medija dozvoljava re-objavljivanje sopstvenog
sadrZaja i tu se mogu uocitidva pravca. Polovina ovih medija ima
jasna pravila u kojima opredeljuje da je bez dozvole moguce objav-
ljivanje sadrzaja sa njihovog medija ukoliko se prihvate odredeni


http://www.savetzastampu.rs/doc/smernice-za-primenu-kodeksa-novinara-srbije-u-onlajn-okruzenju.pdf
http://www.savetzastampu.rs/doc/smernice-za-primenu-kodeksa-novinara-srbije-u-onlajn-okruzenju.pdf
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PRAVILA KORISCENJA MEDIJSKIH SADRZAJA

BORBA ZA ORIGINALNU INFORMACIJU

DA LI LAKOCA KOPIRANJA
OPRAVDAVA PREUZIMANJE TUDEG
SADRZAJA?

PRAVILA KORISCENJA MEDIJSKIH SADRZAJA

IMA PRAVILA NEMA PRAVILA

33 c OV

021.rs Moj Becej 013 Info Moj Novi Sad
Alo Mondo 24 sata Nova nasa rec
B92 N1 Agrosmart NS reporter
Blic NIN Autonomija Ozon press
Bor 030 Noizz Becejski mozaik Palanacke online
CINS Pancevac Borski Ned. Problem Pescanik
Forum Info Politika Cenzolovka Podrinske
GM info Pistaljka Danas Rec¢ naroda
IST Media RTS Espreso JUGPRESS
Javno SOinfo Insajder Roma World
JugMedia Srbija Danas Istinomer Somborske novine
Juzne vesti Telegraf Kragujevacke Sremske Novine
Krik Temerin info Krug Suboticke novine
Krusevac Press Vecernje novosti Krusevac grad Televizija Jasenica
Kurir Vice List Zrenjanin Titulli
Magyar Szo Vreme Loznicke novosti Toplicke vesti
Media reform Maglocistac Uzicka nedelja
Medija Centar Bor Cacanski glas
Mingl

\J

onlajn medija poseduje pravila kojim
se zabranjuje neovlas¢eno korisé¢enje

bilo kog dela portala bez dozvole
vlasnika autorskih prava
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uslovi. Vecina uslova je ista - moZe se preuzeti ceo tekst ili odredeni
broj karaktera, 150 najcesce, a ukoliko se preuzima fotografija mora
biti u manjoj rezoluciji (koja je odredena pravilima), izvor se jasno
mora naznaciti i mora se navesti link koji vodi ka preuzetom tekstu.
Neki od medija takode navode da se naslov mora preuzeti u celini.

Druga polovina medija dozvoljava objavljivanje bez dozvole uz
navodenje izvora i/ili linka. Ovaj pristup je jako otvoren i dozvolja-
va svim zainteresovanim licima da preuzmu sadrzaj, $to je znacajno
sa aspekta informisanja o pitanjima od javnog interesa. Ono S$to se
na ovom primeru moze videti je da su medu njima i dva istrazivacka
medija koja ulazu jako velike resurse da bi proizveli odredeni
sadrzaj: svaki tekst istrazivackog medija zahteva duZe vreme, ve-
like resurse i ogroman trud. Ovaj trend se moZe opisati i Cinjenicom
da je biznis model istrazivackih portala zasnovan na potpuno dru-
gom modelu, za razliku od tradicionalnih medija koji se zasnivaju
na klasi¢cnim modelima finasiranja.

Zanimljivo je ida u 10 onlajn medija (B92, Bor030, CINS, Forum
Info, Mondo, N1, Politika, Srbija Danas, Telegraf, Vice) postoji
napomena da Ce, ukoliko neko lice smatra da je onlajn medij

povredio njegova autorska prava i ukoliko se dokaze istinitost
te tvrdnje, sadrZaj odmah biti uklonjen. Ovo je napredno pravi-
lo, jer mediji, pa i oni profesionalni i odgovorni, prave greske.

Ono S$to je najvaznije podvuéi u ovom istrazivanju je da postoje
odredeni izuzeci kada je moguce objavljivati sadrzaj bez preth-
odne dozvole autora/medija, naravno uz postovanje autorstva, Sto
se ne navodi u vecini pravila preuzimanja medijskih sadrzaja koje
imaju gore navedeni mediji. Na taj nacin se stvara slika da se ni-
jedan sadrZaj ni pod kojim uslovima ne moZe preneti uz postovanje
pravila autorstva.

Zakon o autorskim i srodnim pravima takode reguliSe ovu temu, ali
mi bismo se posebno osvrnuli na Smernice za primenu Kodeksa u
onlajn okruZenju koje ove izuzetke navode i dodatno razraduju u
glavi IX PoStovanje autorstva:
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Pravo citiranja. Kratki odlomci objavljenog autorskog dela
mogu se slobodno objavljivati ako su integrisani u originalno
delo, uz jasnu naznaku da se radi o citatu, kao i naznaku medija
koji je objavio autorsko delo (po pravily, linkovanjem na konk-
retno autorsko delo, naznakom imena medija i njegove inter-
netske stranice) i autora dela koje se citira.

Objavljivanje primeraka objavljenih autorskih dela koja
se javljaju kao sastavni deo tekuceg dogadaja. U okviru
izveStavanja javnosti o teku¢em dogadaju, u obimu koji odgo-
vara svrsi i nac¢inu izveStavanja o teku¢em dogadaju, dozvoljeno
je bez dozvole autora i bez pla¢anja autorske naknade objavlji-
vanje autorskih dela koja su sastavni deo tekuceg dogadaja o
kome se izveStava. Ovo ogranicenje odnosi se, po pravilu, samo
na situaciju kada se autorsko delo uzgredno nade u medijskom
izveStaju u kontekstu izveStavanja, na primer, u medijskom
izvestaju o poZaru kada se u kadru nade logo neke kompanije,
ili kada se javnost izveStava o izloZbi umetnicke fotografije. I u
ovoj situaciji treba obavezno naznaciti autora i poStovati druga
moralna prava autora.

Slobodno koriS¢enje dnevnih informacija i vesti koje im-
aju prirodu novinskog izvestaja. Faktografski izvestaji ko-
jima se javnost informiSe o dnevnim dogadajima ne podlezu
obavezi pribavljanja prethodne saglasnosti i placanja autor-
ske naknade. U objavljivanju ovakvih izveStaja treba praviti
jasnu razliku izmedu dnevnih faktografskih izvestaja (na koje
se ovaj izuzetak odnosi) i drugih tekstova (koji ne potpadaju
pod ogranicCenje autorskog prava). Na primer, izveStaj o poseti
visokog stranog zvanicnika koji prenosi samo Cinjenice (kad
je doputovao, s kim treba da se sastane, koja je svrha posete
i sl) moze se slobodno prenositi, dok analiticki prikaz posete
stranog zvani¢nika ne potpada pod ovaj izuzetak (za njegovo
prenosSenje je neophodno traZiti saglasnost medija ili konsul-
tovanje Pravila koriS¢enja medijskih sadrzaja, ako ih konkretni
medij ima). U primeni ovog izuzetka takode treba obavezno
naznaciti autora i poStovati druga moralna prava autora.
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Od posebne vaznosti je da onlajn mediji budu svesni da se odredeni
sadrZaji, kao Sto su dnevne informacije i izve$taji mogu prenositi
bez izricite dozvole autora/medija i da to uvrste u svoja pravila
koriS¢enja medijskih sadrzZaja, jer ¢e na taj naCin mnogo lakSe moci
da posStuju svoj i tud rad. Naravno, odredeni sadrzaji ne spadaju u
navedene kategorije i za to je potrebna posebna dozvola autora.

ZAKLJUCAK

Na osnovu prikupljenih informacija i uradene analize mogu se videti
odredeni trendovi u onlajn medijima u vezi sa komentarima i preu-
zimanjem tudih medijskih sadrzaja. Onlajn mediji su pod stalnim
pritiscima konkurencije i finansija i mnogi od njih nemaju resurse
da u punoj meri kontroliSu komentare korisnika i prenoSenje nji-
hovih sadrzaja u drugim medijima. Ovi procesi treba da se usklade
sa mogucnostima, a jedna od klju¢nih stvari je postojanje jasnih i
nedvosmislenih pravila koja su odmah vidljiva i pristupacna.

Naravno, svaki onlajn medij treba da odredi pravila prema svojim
tale na koji nacin treba da postupaju. Takode, sami onlajn mediji ¢e
tokom njihove implementacije imati priliku da vide da li su pravila
u potpunosti primenjiva i da li nesto treba promeniti. Iskustvo iz
svakodnevne prakse medija je neprocenjivo i upravo u skladu sa
tim i treba da koriste i prilagodavaju pravila. Radi lakSe primene
ovakvih pravila, pripremili smo i opSte modele Pravila komentar-
isanja i Pravila koriS¢enja medijskih sadrzaja, koje moZete prila-
goditi svojim potrebama i objaviti na sajtu vaseg onlajn medija.
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PRAVILA KOMENTARISANJA
Osnovni modeli upravljanja komentarima

Da li su vesti i komentari delovi iste celine ili ih treba posmatrati
zasebno? Da li i komentare korisnika treba obuhvatiti uredivackom
politikom medija?

DesSava se da ocekivanja Citalaca od onlajn komentara, ¢ija je sustina
da omoguci da se i njihovo miSljenje Cuje, cesto nisu ispunjena up-
ravo zbog osecaja da postoji neka vrsta kontrole, jer moderatori
na kraju odlucuju ¢iji ¢e komentar biti objavljen. S druge strane,
novinari trpe pritisak javnog mnjenja, a profesionalni standardi
u velikoj meri variraju. Kako bi se postigao konsenzus obe strane
(¢italaca i medija) u vezi sa objavljivanjem komentara na informa-
tivnim portalima, neophodno je razmotriti viSe mogucnosti, jer za
sada ne postoji jedinstveno reSenje. Prvenstveno, treba napraviti
razliku izmedu premoderacije i postmoderacije komentara citalaca.

Premoderacija podrazumeva da moderator procita sve pristigle ko-
mentare pre objavljivanja i objavljuje samo one komentare za koje
smatra da su u skladu sa uredivackom politikom, pravilima komen-
tarisanja i zakonom. Ovakav nacin uredivanja komentara pre njiho-
vog objavljivanja moze se izjednaciti sa urednickom odgovornos$cu.
Stoga, ukoliko medij vrsi premoderaciju komentara, onda mora biti
i odgovoran za taj sadrzaj jer je imao potpunu kontrolu nad izbo-
rom informacija koje ¢e da objavi.

Kada govorimo o principu postmoderacije, medij u ovom slucaju
automatski objavljuje sve komentare koje posalju c¢itaoci, bez
ikakvog prethodnog ¢itanja i proveravanja. Do uklanjanja komen-
tara dolazi naknadno, po eventualnom obaveStenju od strane trec¢ih
lica, odnosno ako moderatori na drugi nacin saznaju da je sporni
komentar postavljen.

Premoderacija

Svi komentari na vebsajtu se pregledaju pre objavljivanja. Objavljuju
se samo komentari koji su, prema proceni moderatora, u skladu sa za-
konom, pravilima komentarisanja i/ili uredivackom politikom sajta.
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Postmoderacija

Svi komentari na vebsajtu se objavljuju odmah po postavljanju, bez
prethodnog odobravanja. Komentari mogu biti naknadno uklonjeni
po saznanju, ukoliko moderatori procene da nisu u skladu sa za-
konom, pravilima komentarisanja i/ili uredivackom politikom sajta.

PREMODERACIJA

Medijske kuce su premoderacijom jednostavno prenele stari kon-
cept uredivacke politike u digitalno okruZenje. Na ispitanih 70
uglavnom se primenjuje pravilo premoderacije, Sto znaci da pos-
toji moderatorski tim koji nadgleda sadrzaje koje kreiraju treca lica
(npr. komentare posetilaca) kako bi se utvrdilo da li su u skladu sa
zakonom, pravilima sajta i uredivackom politikom. Prilikom nadg-
ledanja komentara moderatori donose odluku koji komentar ¢e biti
objavljen, a koji nece.

Mediji nacelno tvrde da im je cilj da postanu platforme slobode go-
vora i u onlajn okruZenju, ali u praksi sloboda izrazavanja na nji-
hovim sajtovima moZe biti znatno ogranicena iz brojnih razloga. S
obzirom na nacin na koji se radi premoderacija, naves¢emo neke od
najceS¢e razmatranih problema.

Problemi koji se javljaju kod premoderacije komentara:

= Moderacija moZe da bude nedosledna, ali i nedovoljno kvalitetna
zbog ogranicenih resursa. Ne znamo ko se bavi moderacijom i
da li su oni zaista kompetentni da ,cenzurisu’, tj. da odlucuju o
neobjavljivanju navodno neprikladnih sadrZaja;

= Ne zna se koji su principi premoderacije, kao i koja konkretna
vrednost se Stiti u svakom pojedinacnom slucaju. Da li se Stiti
sadrZaj, kontekst ili odredene vrednosti, poput zastite licnih pra-
va ili zabrane govora mrZnje? Premoderacija se delom sprovodi
zbog mogucih pravnih posledica, a u vecoj meri zbog uredivacke
politike medija, pa cak i Zelje da se utice na debatu u digitalnom
okruzenju. Ukljucivanje novinara u moderatorske timove bi im-
alo efekta, ali se Cini da je organizaciono i finansijski zahtevno;

= Ne moZemo da budemo sigurni da je ova vrsta ,cenzure” legitimna,
jer nemamo transparentne izvestaje o efektima premoderacije;



STRANA 15

= Ne znamo koliko sadrZaja/komentara ostane neobjavljeno;

= Ne postoji pravo na odgovor i pravo na Zalbu zbog uklanjanja
sadrzaja;

= Sprovodenje urednicke kontrole nad komentarima se poten-
cijalno koristi kako bi se uticalo na javno mnjenje i nametala
uredivacka politika nad sadrZajem koji predstavlja ,glas naroda”

(vox populi);
= Ako vrsi premoderaciju, medij je u potpunosti odgovoran za
sadrZaj objavljenih komentara.

[ako ima prednosti, premoderacija kao model za regulisanje
sadrzaja u formi u kojoj je danas poznajemo predstavlja reSenje koje
postavlja nekoliko pitanja. Postoji velika mogu¢nost da se ugrozi
sloboda izrazavanja komentatora, podstice proizvoljna cenzura na
internetu i daju se Siroka ovlaS¢enja urednicima i moderatorima.
Ipak, ukoliko se onlajn medij odluci za premoderaciju, neophodno
bi bilo pored postojete prakse uvesti i pravila transparentnosti i
odgovornosti moderatora.

Kako bismo omogucili slobodnije formiranje javnog mnjenja, cemu
bi doprinosili svi ¢lanovi zainteresovane zajednice, duZzni smo da
sagledamo i model postmoderacije, u skladu sa svim njenim pred-
nostima i manama, kako bi se doSlo do najboljeg modela upravl-
janja sadrZajem trecih lica.

POSTMODERACIJA

Pre nego Sto objasnimo koncept postmoderacije, podsecamo da
vecina onlajn medija u Srbiji radi premoderaciju komentara ¢italaca.
Ukoliko se kao model odabere postmoderacija, svi komentari se au-
tomatski objavljuju na sajtu, i prethodno se ne obavlja nikakva sele-
kcija, niti je sam onlajn medij upoznat sa sadrZinom komentara pre
nego Sto se objave.

Postmoderacija se zasniva na odredbama Direktive Evropske unije
o elektronskoj trgovini 2000/31/EC, koja je sastavni deo nacion-
alnog prava svih drZava c¢lanica EU, ali i zemalja koje su u procesu
pristupanja, kao Sto je Srbija (kod nas su njene odredbe inkor-


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000L0031&from=EN
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000L0031&from=EN
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porirane u Zakon o elektronskoj trgovini). Prema Direktivi, internet
posrednik ne moZe biti odgovoran za sadrzaj korisnika njegovih
usluga, osim ako nisu ispunjeni odredeni uslovi. Medutim, pitanje
postmoderacije joS uvek nije precizno definisano postoje¢im regu-
latornim okvirom, Sto stvara izvesne nedoumice u primeni regula-
tive i na onlajn medije, tj. u vezi sa tim da li se i oni mogu smatrati
internet posrednikom.

Prednosti postmoderacije:

= Optimizovane procedure upravljanja sadrzajima;
= Uvodenje manjeg broja kompetentnijih moderatora;

= Smanjenje troskova.

Da bi postmoderacija bila efkasnija i u skladu sa propisima koji
ureduju objavljivanje sadrzaja, neophodno je razmotriti dodatne
korake. Trebalo bi pruziti Sansu i ¢lanovima onlajn zajednice da se
ukljuce u regulisanje komentara. Za nezakonit i neprimeren sadrzaj
bi trebalo razviti procedure za uklanjanje sadrZaja po prijavi zain-
teresovanih lica. U okviru pravila komentarisanja na samom sajtu
treba da postoje jasne smernice na koji nacin i kada ¢e komentari
biti uklonjeni po prijavi.

Postupak postmoderacije se dodatno moze poboljsati na nekoliko
nacina:

= Razvojem brzog, efikasnog i jednostavnog sistema za prijavlji-
vanje problemati¢nih komentara;

= Automatskim filtriranjem problematic¢nih reci - ovim pristupom
se preterano ogranicava sloboda izrazavanja i sloboda pristupa
informacijama, ali ga je moguce primeniti na spam komentare
i automatizovane komentare botova. Ipak, kao reSenje se mogu
uzeti liste problemati¢nih reci koje su otvorene i podloZne uti-
caju zajednice korisnika koja se okuplja oko odredenog portala,
Cime bi se obezbedile transparentnost i predvidljivost procesa
moderacije;

= Pregledanjem komentara $to je brZze moguce, u skladu sa resur-
sima, posebno kada je rec o tekstovima koji podsticu veliki broj


http://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_elektronskoj_trgovini.html
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komentara i interakcija. Na taj na¢in se mogu otkriti i ukloniti
komentari koji su oc¢igledno problematic¢ni;

= Moguénos$¢u zatvaranja komentara kada se proceni da tema
moZe izazvati raspravu koja ne moze biti uspeSno moderisana.

Zbog velikog broja komentara koji se postavljaju na pojedine por-
tale i Cinjenice da mnoge redakcije ne mogu da priuste dovoljan
broj moderatora koji ¢e samo motriti na komentare, kao reSenje
moZe da se razmotri i koris¢enje platformi za komentarisanje (3rd
party commenting platforms) kao $to su Disqus, IntenseDebate ili
Livefyre. Svaka od ovih platformi ima brojne funkcije koje mogu
znatno da olaksSaju posao moderatorima, a njihovo koriSéenje je jed-
nostavno. Narocito vazna funkcija je moguc¢nost da korisnici oznace
(,flag”) komentare koje smatraju neprihvatljivim. Naravno da ni
ove platforme ne pruzaju potpunu zastitu od zloupotrebe komen-
tarisanja, ali su dobre kao pocCetna tacka za uspostavljanje sistema
za komentare koji ¢e u ve¢oj meri posStovati slobodu izraZavanja.

ZaviSe informacija o pitanju uredivanja onlajn komentara, pogleda-
jte vodi¢ SHARE Fondacije:

Dobre prakse i regulatorni modeli za odgovorno objavljivanje on-
lajn komentara

MODELI PRAVILA

Kako bismo bolje pojasnili osnovne principe premoderacije i post-
moderacije, u nastavku predstavljamo konkretne predloge i osnove
mogucih pravila komentarisanja. Slede¢i modeli mogu da posluze
kao osnova za izradu pravila komentarisanja i mogu se dalje
prilagodavati i razraditi prema potrebama samih medija.

PREMODERACIJA:

PredlaZzemo da osnovne informacije o pravilima komentarisanja
budu dostupne korisniku i vidljive prilikom ostavljanja komentara,
na mestu koje dozvoljavaju tehnicke mogucénosti sajta onlajn medi-
ja. Takode, pored predloga iz modela “Prikaz pravila u okviru sekcije
za komentare (osnovni principi)”, koji je namenjen za prikazivanje
na samim sekcijama za komentarisanje, bilo bi dobro dodati i “Pri-


https://www.hongkiat.com/blog/3rdparty-comment-discuss-systems-reviewed/
https://www.hongkiat.com/blog/3rdparty-comment-discuss-systems-reviewed/
https://disqus.com/
https://intensedebate.com/
https://www.adobe.com/marketing-cloud/experience-manager/livefyre-ugc-platform.html
http://shareconference.net/sites/default/files/u742/vodic-pravni_ii_web.pdf
http://shareconference.net/sites/default/files/u742/vodic-pravni_ii_web.pdf
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kaz pravila u okviru Uslova koris¢enja sajta (razradeni principi)” tj.
detaljnija pravila koja se nalaze u Uslovima koriS¢enja onlajn medi-
ja isvoje korisnike uputiti na njih:

MODEL

Prikaz pravila u okviru sekcije za komentare (osnovni prin-
cipi):

= Redakcija (uneti naziv onlajn medija) Kkoristi premoderaciju kao
model komentarisanja i zato vas molimo za malo strpljenja jer ko-
mentare, pre objavljivanja, moraju da odobrenenasi moderatori.

= Molimo vas da ne zloupotrebljavate pravo na slobodno
izrazavanje i da vasa miSljenja budu primerena i kulturna. Vise
0 tome S$ta je strogo zabranjeno moZete pronaci u Uslovima
koris¢enja, odeljak Komentari (link).

= Misljenja izneta u komentarima predstavljaju vase privatno
miSljenje i ne odrazavaju stavove redakcije.

= Molimo Vas da vodite racuna o pravopisu, duZini komentara i
da komentare ne piSete velikim slovima.

= Ukoliko Zelite opSirno da polemiSete predlazemo vam da nam
se javite na mail:

= Hvala na razumevanju!

Prikaz pravila u okviru Uslova KkoriS¢enja sajta (razradeni
principi):

Postovani ¢itaoci, pre slanja komentara, molimo vas da pridrzavate
sledecih pravila:

Redakcija (uneti naziv onlajn medija) Koristi premoderaciju i
zadrzava pravo izbora, brisanja i modifikacije komentara koji ¢e
biti objavljeni.

Komentari ne predstavljaju stavove redakcije (uneti naziv onlajn
medija), ve¢ privatno misljenje autora komentara. (uneti naziv on-
lajn medija) zadrzava pravo da, bez prethodnog obavesStavanja, u
svakom trenutku i po sopstvenom nahodenju, ukloni ili onemoguci
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pristup bilo kom sadrZaju i nalogu za koji se utvrdi da predstavlja
krSenje pravila ili da je na drugi nacin Stetan za (uneti naziv onlajn
medija).

Molimo vas da vodite ra¢una o pravopisu, duzini komentara i da
komentare ne piSete velikim slovima.

Korisnicima (uneti naziv onlajn medija) je strogo zabranjeno:

objavljivanje, slanje i razmena informacija koji krSe postojece
nacionalno i/ili medunarodno pravo, sadrZaja koji je uvredljiv,
vulgaran, preteci, rasisticki ili Sovinisticki, kao i sadrZaja koji je
Stetan na bilo koji drugi nacin

objavljivanje, slanje i razmena informacija kojima se podstice
diskriminacija, mrznja ili nasilje protiv lica ili grupe lica zbog
njihovog pripadanja ili nepripadanja nekoj rasi, veri, naciji,
etnickoj grupi, polu ili zbog njihove seksualne orijentacije

objavljivanje, slanje i razmena informacija koje sadrze govor
mrZnje, psovke, uvrede, klevetnicki ili pornografski sadrzaj

informacije koje se odnose na eventualne greSke ili na
uredivacku politiku takode nece biti objavljene. Ukoliko Zelite
da nam ukaZete na odredene propuste ili izrazite neslaganje sa
uredivackom politikom, predlazemo vam da nam se javite na
mail: (uneti mail onlajn medija)

objavljivanje, slanje i razmena informacija za koje posetilac zna
ili pretpostavlja da su lazne, a cije bi koriS¢enje moglo da na-
nese Stetu drugim korisnicima

objavljivanje, slanje i razmena informacija kojima se krsi pravo
na privatnost bilo kog lica, kao i prikupljanje, ¢cuvanje i objavlji-
vanje podataka o licnosti bilo kog lica.

objavljivanje, slanje i razmena informacija koji su zasti¢eni au-
torskim pravom, Zigom, poslovnom tajnom ili drugim pravom
intelektualne svojine

objavljivanje, slanje i razmena neZeljenih sadrzaja korisnicima
bez njihovog pristanka ili traZenja, ili putem obmane

svesno objavljivanje, slanje i razmena sadrzaja koji sadrze vi-
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ruse ili slicne programe napravljene u svrhu uniStavanja ili
ograniCavanja rada bilo kojeg kompjuterskog softvera i/ili
hardvera i telekomunikacione opreme

POSTMODERACIJA:

PredlaZzemo da osnovne informacije o pravilima komentarisanja
budu dostupne korisniku i vidljive prilikom ostavljanja komentara,
na mestu koje dozvoljavaju tehnicke mogucénosti sajta onlajn medi-
ja. Takode, pored predloga iz modela “Prikaz pravila u okviru sekcije
za komentare (osnovni principi)”, koji je namenjen za prikazivanje
na samim sekcijama za komentarisanje, bilo bi dobro dodati i “Pri-
kaz pravila u okviru Uslova korisé¢enja sajta (razradeni principi)” tj.
detaljnija pravila koja se nalaze u Uslovima koriS¢enja onlajn medi-
ja i svoje korisnike uputiti na njih:

MODEL
Prikaz pravila u okviru sekcije za komentare (osnovni principi)

= Redakcija (uneti naziv onlajn medija) koristi postmoderaciju
kao model komentarisanja i stoga ¢e vasi komentari biti auto-
matski objavljeni po postavljanju.

= Ukoliko smatrate da bilo koji komentar krsi pravila ko-
mentarisanja (uneti naziv onlajn medija) molimo vas da
nam prijavite takve komentare klikom na dugme “Prijavi”
u okviru polja za komentar ili na mail: (uneti mail onlajn
medija). Moderatori ¢e u najkracem mogucem roku pregle-
dati prijavljene komentare i ukloniti one za koje se utvrdi
da krSe pravila komentarisanja.

= Molimo vas da ne zloupotrebljavate pravo na slobodno
izraZavanje i da vasa miSljenja budu primerena i kulturna. Vise
o tome S$ta je strogo zabranjeno moZete pronac¢i u Uslovima
koris¢enja, odeljak Komentari (uneti link).

= Misljenja izneta u komentarima predstavljaju vaSe privatno
miSljenje i ne odrazavaju stavove redakcije.

= Molimo Vas da vodite ra¢una o pravopisu, duzini komentara i
da komentare ne pisSete velikim slovima.
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= Ukoliko Zelite opSirno da polemiSete predlaZzemo vam da nam
se javite na mail:

= Hvala na razumevanju!

Prikaz pravila u okviru Uslova koriS¢enja sajta (razradeni
principi):

Postovani ¢itaoci, pre slanja komentara, molimo vas da pridrZzavate
sledecih pravila:

Redakcija (uneti naziv onlajn medija) koristi postmoderaciju i stoga
¢e vaSi komentari biti automatski objavljeni po postavljanju. Uko-
liko smatrate da bilo koji komentar krsi pravila komentarisanja (un-
eti naziv onlajn medija) molimo vas da komentar klikom na dugme
“Prijavi” u okviru polja za komentar ili na mail: (uneti mail onlajn
medija).

Komentari ne predstavljaju stavove redakcije (uneti naziv onlajn
medija), ve¢ privatno misljenje autora komentara. Molimo Vas da
vodite racuna o pravopisu, duzini komentara i da komentare ne
piSete velikim slovima.

Korisnicima (uneti naziv onlajn medija) je strogo zabranjeno:

= objavljivanje, slanje i razmena informacija koji krse postojece
nacionalno i/ili medunarodno pravo, sadrZaja koji je uvredljiv,
vulgaran, pretedi, rasisticki ili Sovinisticki, kao i sadrzaja koji je
Stetan na bilo koji drugi nacin

= objavljivanje, slanje i razmena informacija kojima se podstice
diskriminacija, mrznja ili nasilje protiv lica ili grupe lica zbog
njihovog pripadanja ili nepripadanja nekoj rasi, veri, naciji,
etnic¢koj grupi, polu ili zbog njihove seksualne orijentacije

= objavljivanje, slanje i razmena informacija koji sadrZe govor
mrZnje, psovke, uvrede, klevetnicki ili pornografski sadrzaj

= informacije koje se odnose na eventualne greSke ili na
uredivacku politiku takode nece biti objavljene. Ukoliko Zelite
da nam ukaZete na odredene propuste ili izrazite neslaganje sa
uredivackom politikom, predlazemo vam da nam se javite na
mail: (uneti mail onlajn medija)
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= objavljivanje, slanje i razmena informacija za koje posetilac zna
ili pretpostavlja da su lazne, a cije bi koriS¢enje moglo da na-
nese Stetu drugim korisnicima

= objavljivanje, slanje i razmena informacija kojima se krsi pravo
na privatnost bilo kog lica, kao i prikupljanje, cuvanje i objavlji-
vanje podataka o licnosti bilo kog lica.

= objavljivanje, slanje i razmena informacija koji su zasti¢eni au-
torskim pravom, Zigom, poslovnom tajnom ili drugim pravom
intelektualne svojine

= objavljivanje, slanje i razmena neZeljenih sadrzaja korisnicima
bez njihovog pristanka ili traZenja, ili putem obmane

= svesno objavljivanje, slanje i razmena sadrZaja koji sadrZe vi-
ruse ili slitne programe napravljene u svrhu unisStavanja ili
ograniCavanja rada bilo kojeg kompjuterskog softvera i/ili
hardvera i telekomunikacione opreme

PRAVILA KORISCENJA MEDIJSKIH SADRZAJA

Kodeks novinara Srbije u glavi IX (PoStovanje autorstva) primarno
reguliSe ovo pitanje tako Sto se poziva na vazece zakonodavstvo o
zastiti autorskih prava. Smernice za primenu Kodeksa novinara Sr-
bije u onlajn okruZenju su dodatno razradile ovu temu u odeljku
“PoStovanje autorstva”, jer je ovo pitanje od izuzetnog znacaja i
uvek aktuelno. Osnovni princip je jasan - autorstvo kolega novinara
treba da se poStuje u svakom pojedina¢nom slucaju. U praksi su,
medutim, stvari neSto drugacije i prilikom preuzimanja sadrZaja
dolazi do brojnih problema.

U zavisnosti od trZiSne pozicije onlajn medija, redakcija moZe
imati “CvrSc¢e” ili “meksSe” poglede na to pod kojim uslovima dru-
gi mogu da preuzimaju sadrZaje koje taj medij objavljuje. Recimo,
istrazivacki portali koji mnogo vremena i resursa ulazu u svoje tek-
stove mogu biti spremniji da dozvole objavljivanje u drugim medi-
jima, kako bi prica dospela do veceg broja ljudi. Bez obzira na raz-
loge i uslove reobjavljivanja, osnovne obaveze su saglasnost medija
ili samog autora, kao i naznacenje autora. U digitalnom okruZenju

kopiranje sadrZaja je jednostavno, ali je takode jednostavno utvrdi-
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ti i naznaciti autora medijskog sadrzaja i linkovati ka originalnom
sajtu, ukoliko to pravila koriS¢enja sadrzaja postavljaju kao uslov.

Zakonska definicija (Clan 43 Zakona o autorskom i srodnim pravi-
ma) navodi da je dozvoljeno, u okviru izvestavanja javnosti putem
Stampe, radija, televizije i drugih medija o teku¢im dogadajima, u
obimu koji odgovara svrsiinacinu izveStavanja o teku¢em dogadaju,
bez dozvole autora i bez placanja autorske naknade, koristi-
tiobjavljena dela koja su sastavni deo dogadaja o kome se javnost
izveStava, kratkiizvodiilisaZeciiznovinskihisli¢nih ¢lanakau pregl-
edima Stampe, politicki, verski i drugi govori na javnim skupovima,
dnevne informacije i vesti u vidu novinskog izvestaja. Ova odredba
se primenjuje na sve oblike javnog saopsStavanja spomenutih dela.

Potrebno je napomenuti da delo sme da se iskori§¢ava samo u obimu
koji odgovara svrsi i nacinu izveStavanja o teku¢em dogadaju. Doz-
voljeni nacini koriS¢enja obuhvataju umnoZavanje primeraka vec
objavljenih dela, kada su sastavni deo tekuceg dogadaja o kome
se javnost izveStava; pripremanje i umnoZavanje kratkih izvoda
ili saZetaka iz novinskih i drugih sli¢nih Clanaka, kada se koriste
u pregledima Stampe; umnoZavanje politickih, verskih i drugih
govora odrZanih na javnim skupovima, u drZavnim organima itd.
KoriS¢enje dnevnih informacija i vesti koje imaju prirodu novin-
skog izvesStaja je slobodno.

NAPOMENA:

U slucaju bilo kog javnog saopstavanja objavljenih dela, kratkih izvoda
ili saZetaka iz novinskih i drugih ¢lanaka, politickih, verskih i drugih
govora, dnevnih informacija i vesti, onaj ko saopstava delo mora se
ponasati u skladu sa svim pravilima vezanim za zakonska ogranicenja
dela, ako delo Zeli da koristi bez dozvole autora i bez placanja naknade.

Akcenat ovog ogranicenja, koje je regulisano i clanom 10bis(2) Bern-
ske konvencije, leZi na slobodnom protoku informacija koje su tre-
nutno aktuelne, dakle ne starih vesti.

Definicija medija data je u Zakonu o javnom informisanju i medijima
(Sluzbeni glasnik Republike Srbije, br. 83/2014, 58/2015i 12/2016
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- autenticno tumacenje), prema kojoj se medijima smatraju samo
sredstva informisanja upisana u Registar medija koji vodi Agencija
za privredne registre.

Brojni su izuzeci za koriS¢enje autorskih dela bez naknade i dozv-
ole autora i Cesto nije jednostavno protumaciti zakonske odredbe
koje ih opisuju. Imajuéi u vidu brzinu razmene informacija u digi-
talnom okruZenju i karakteristike remiks kulture koja preovladava
na internetu, pojedini izuzeci mogu dovesti do zabune. U nekim
slucajevima korisnici teSko mogu da utvrde koji od izuzetaka pruza
mogucénost slobodne upotrebe nekog autorskog dela - na primer, da
li se parodija moZe koristiti i u edukativne svrhe.

Srbiji predstoji reforma standarda autorskih prava u okviru pro-
cesa pridruzivanja Evropskoj uniji, u kojoj je u toku reforma ove
oblasti, Sto moZe otvoriti prostor za uvodenje novih izuzetaka ili
suZavanje postojecih.

SloZena oblast koja prolazi kroz znacajne promene otvara mnoge
riziCne situacije za neupucenog korisnika. Prilikom komercijalne
upotrebe autorskih dela treba biti narocito obazriwv.

Kao poucan primer mogu posluZiti tuzbe za povredu autorskih
prava protiv pojedinih domacih medija, zbog koris¢enja fotografi-
ja bez dozvole. Problem je stigao i do parlamenta u vidu predloga
autenticnog tumacenja prema kom se ,rutinske” fotografije viSe
ne bi smatrale autorskim delom, te za njihovo koriS¢enje ne bi bila
potrebna dozvola i nak- nada. Predlog, sre¢om, nije usvojen.

Osetljiva ravnoteZa izmedu interesa svih gradana da slobodno
ucestvuju u razmeni informacija, s jedne, i zastite imovinskih i mor-
alnih prava stvaralaca autorskih dela, s druge strane, predstavlja
ogledalo razvoja jednog drustva. Uz nesto viSe znanja o ovoj dinam-
ici, prava i slobode svakog od nas bi¢e sigurniji.

Za viSe informacija o pitanjima preuzimanja medijskih sadrzaja i
autorskih prava, konsultujte vodi¢ SHARE Fondacije i prakti¢an on-
lajn alat koji vam moZe razjasniti nedoumice:

Vodic o autorskim pravima: slobodna upotreba autorskih dela
Kalkulator autorskih prava


http://www.shareconference.net/sh/defense/od-petka-fotografije-bez-pravne-zastite-sa-vasim-selfijem-svako-ce-moci-da-radi-sta-hoce
http://www.shareconference.net/sh/defense/od-petka-fotografije-bez-pravne-zastite-sa-vasim-selfijem-svako-ce-moci-da-radi-sta-hoce
http://shareconference.net/sh/defense/sta-dalje-posle-odbrane-fotografija
http://www.shareconference.net/sites/default/files/u742/vodic_o_autorskim_pravima_final.pdf
http://www.copyrightcalculator.rs/
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MODELI PRAVILA:

Slede¢i modeli mogu da posluZze kao osnova za izradu pravila
koriSc¢enja medijskih sadrZaja i mogu se dalje prilagodavati i razra-
diti prema potrebama samih medija. Predlazemo da osnovne infor-
macije, ili link ka pravilima preuzimanja, budu dostupne korisniku i
vidljive prilikom Citanja teksta, na mestu koje dozvoljavaju tehnicke
mogucénosti sajta onlajn medija. Kao primer mogucih pravila za
preuzimanje sadrzaja, u nastavku predstavljamo tri modela:

PREUZIMANJE SADRZAJA ISKLJUCIVO UZ DOZVOLU

Medij polaZe autorska prava na sve svoje sadrzaje (tekstualne,
vizuelne i audio materijale, baze podataka, programski kod).

KoriS¢enje sadrzaja ili delova sadrzaja sa naSeg portala koji su
oznaceni isklju¢ivo kao nasi nije slobodno. Ukoliko Zelite da
koristite bilo koji sadrzaj, molimo vas da nam se obratite putem
mail-a: (uneti mail onlajn medija) i zatraZite dozvolu.

Neovlas¢eno koriScenje bilo kog dela portala smatrace se
krsenjem autorskih prava medija ili autora i bicemo primorani
da zaStitimo svoja prava.

Ukoliko smatrate da smo mi povredili vasa autorska prava, moli-
mo vas da nas o tome odmah obavestite.0dmah ¢emo razmotri-
ti slucaj i, ukoliko dokaZete da je doSlo do povrede,automatski
¢emo ukloniti sadrza;j.

SLOBODNO PREUZIMANJE SADRZAJA BEZ DOZVOLE

Medij polaze autorska prava na sve svoje sadrzaje (tekstualne,
vizuelne i audio materijale, baze podataka, programski kod).

KoriS¢enje sadrzaja ili delova sadrZaja sa naSeg portala koji
su oznaceni isklju¢ivo kao nasi slobodno je, uz obavezno
navodenje izvora, pojedinacno autora i medija, i linkovanje ka
portalu (uneti naziv onlajn medija).

Neovlas¢eno koriS¢enje bilo kog dela portala smatrace se
krsenjem autorskih prava portala ili autora i bicemo primorani
da zaStitimo svoja prava.
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Ukoliko smatrate da smo mi povredili vaSa autorska prava,
molimo vas da nas o tome odmah obavestite. 0dmah razmotriti
slucaj i, ukoliko dokaZete da je doslo do povrede, automatski
¢emo ukloniti sadrza;j.

SLOBODNO PREUZIMANJE SADRZAJA BEZ DOZVOLE POD
ODREDENIM USLOVIMA

Medij polaZe autorska prava na sve svoje sadrZaje (tekstualne,
vizuelne i audio materijale, baze podataka, programski kod).

KoriS¢enje sadrzaja ili delova sadrZaja sa naSeg portala koji
su oznacCeni isklju¢ivo kao naSi slobodno je, uz obavezno
posStovanje sledecih pravila:

* Preuzimanje maksimalno prvih karaktera iz teksta

* Preuzimanje jedne fotografije (prikazana u dimenzijama
_x_piksela)

* Preuzimanje naslova u potpunosti
* Navodenje izvora, pojedinacno autora i medija

* Linkovanje ka prenesenom tekstu na nasem sajtu na samom
pocetku ili na samom kraju prenesenog teksa.

NeovlaSc¢eno koris¢enje bilo kog dela portala, koje nije u skladu
sa prethodno navedenim, smatrace se krSenjem autorskih prava
portala ili autora i bicemo primorani da zastitimo svoja prava.

Ukoliko smatrate da smo mi povredili vasa autorska prava,
molimo vas da nas o tome odmah obavestite. 0dmah ¢emo raz-
motriti sluc¢aj i, ukoliko dokaZete da je dosSlo do povrede, auto-
matski ¢emo ukloniti sadrzaj.






