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REZIVE

Izvjestaj “Novi mediji-stari problemi 20719” pred-
stavlja nalaze istrazivanja sa novinarima zaposle-
nim u digitalnim medijima i nastavak je istraziva-
nja iz 2018. godine koje je bilo prvo istrazivanje
ove oblasti u Crnoj Gori. Izvjestaj sumira nalaze
dvogodisnjeg istrazivanja i monitoringa stanja u
online medijima i nudi preporuke za unaprijedenje
i rjeSavanje prepoznatih problema. Dokument koji
je pred vama dio je projekta ,Union to Union — Di-
gital media organizing campaign 2019 koji Sin-
dikat medija Crne Gore sprovodi tradicionalno uz
podrsku Medunarodne federacije novinara (IRJ) i
Sindikata novinara Svedske. Glavni cilj projekta je-
ste jacanje sindikata u borbi za bolje uslove rada u
digitalnim medijima, dok su proslogodisnje i istra-
Zivanje od ove godine nacin da se i predstavnici
Sindikata medija, ali i medunarodne i domace jav-
nosti upoznaju sa stanjem u ovoj oblasti.

Istrazivanje je, za potrebe Sindikata medija Crne
Gore, sprovela Bojana Lakovi¢ Konatar, koristeci:

© Analizu kvalitativnin dokumenata (Qualita-
tive Documents Analysis — QDA), odnosno
analizu objavljenih studija o ovoj oblasti sa-
¢injenih od strane drugih organizacija, aka-
demija, NVO-a, individualnih istrazivaca, ali
i analizu zakonskih i podzakonskih rjesenja
koje su uradile javne institucije te medijskih
objava;

©® Anketu sa novinarima/kama zaposlenim u
digitalnim medijima u Crnoj Gori. U istraZiva-
nju je ucestvovalo 30 novinara/ki iz 16 medi-
ja, Sto je gotovo polovina procijenjenog uku-
pnog broja novinara zaposlenih u portalima;

© Kvalitativne intervjue — njih Cetiri sa pred-
stavnicima akademske zajednice, sindikata
iz regiona i predstavnika medunarodnih or-
ganizacija;

® Zvanicne statisticke podatke prikupljene sa
dostupnih web sajtova ili drugih objavljenih
izvora.

Istrazivanje je pokazalo da je trenutno na sajtu
Agencije za elektronske medije registrovana 61
elektronska publikacija, od tog broja je 45 infor-
mativnih medija. Problematicno je Sto se na isti
nacin registuju i u registru vode i mediji i web saj-
tovi pojedinih nevladinih organizacija, $to dodatno
otezava evidenciju.

Najveci broj zaposlenih u tim medijima ¢ine no-
vinarke, a vecina zaposlenih ima diplomu o za-
vrSenim studijama. IstraZivanje je potvrdilo da u
digitalnim medijima rade ljudi koji imaju od 15 do
25 godina radnog iskustva, Sto ne ¢udi s obzirom
na ¢injenicu da oni uglavnom rade i za neki drugi
tip medija (radio i televiziju) u Cijem je sastavu i
portal.

| drugu godinu za redom potvrdeno je da su no-
vinari/ke u digitalnim medijima uglavnom stalno
zaposleni, ali i to se moZe objasniti ¢injenicom
da su oni vec¢inom zaposleni u lokalnim javnim
emiterima. Najvedi broj anketiranih (63%) radi kao
novinar/ka, ali veliki broj zaposlenih obavlja vise
funkcija istovremeno.
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Osim toga, gotovo svi zaposleni su, ponekad ili
uvijek, zaduzeni za neki dodatni posao, dok ¢ak
73,3% njih nije dodatno pla¢eno za taj posao.

Istrazivanje je pokazalo da radni dan novinara/
ki u digitalnim medijima traje jednako kao i rad-
ni dan kolega iz drugih medija (u prosjeku osam
sati). SMCG je to ranije prepoznao kao problem
koji smo pokusali da rijeSimo u okviru pregovo-
ra 0 novom Granskom kolektivnom ugovoru za
oblast medija, s obziromna to da je priroda posla
u digitalnim medijima mnogo drugacija od posla
u drugim medijima. SMCG je predlagao poslodav-
cima iz oblasti medija da se radni dan zaposle-
nima u portalima, administratorima i novinarima,
koji pored novinarskog obavljaju i tehnic¢ki posao,
ograni¢i na Sest ¢asova dnevno te da im se obez-
bijede CeSc¢e pauze kako bi smanjili Stetan uticaj
na zdravlje.

Cak 63% anketiranih je kazalo da radi prekovre-
meno, a samo nesto vise od 13% zaposlenih ima
taj luksuz da posao zavrsi u toku regularnog rad-
nog vremena. Ipak, svaki drugi ispitanik nikada ne
dobije nadoknadu koja ga sleduje za prekovreme-
nirad.

Situacija je ¢ak i gora kada je u pitanju rad u toku
praznika ili vikendima, jer gotovo 67% anketiranih
uvijek radi vikendom i praznicima. Ipak, vise od
polovine zaposlenih dobije novac za taj rad.

Sudeci po odgovorima novinara/ki njihove zarade
su na nivou plata zaposlenih u drugim medijima.
Najvedi broj anketiranih je kazao da je njihova pla-
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ta od 500-600 eura. To je ujedno znacajna razlika
u odnosu na podatke koje su nam prosle godine
dali urednici i vlasnici ovih medija, mada je pros-
le godine veliki broj privatnih medija (koji ujedno i
zaposljavaju veci broj novinara/ki) odbio da odgo-
vori na pitanja i uéestvuje u istrazivanju.

Najveci broj zaposlenih zaradu prima redovno
(73%) i preko racuna u banci (83%), ali ima i onih
koji dio zarade primaju ,na ruke", odnosno neza-
konito, &to je praksa koja se mora prekinuti. No-
vinari digitalnih medija uglavnom rade u redakeci-
jama, a polovina anketiranih je kazala da dnevno
objavi viSe od pet tekstova.

Misljenje eksperata iz Crne Gore, alii regiona i me-
dunarodne zajednice, je da su problemi zajednicki
za sve digitalne medije, bez obzira na granice, ali
da su neka od mogucih rjeSenja: edukacija zapo-
slenih i rukovodioca, bolje regulisanje ove oblasti i
sindikalno organizovanje zaposlenih.



Na polarizovanoj medijskoj sceni u Crnoj Gori tre-
nutno funkcionise 165 medija’, od kojih 61 ili ¢ak
37% Cine elektronske publikacije, odnosno portali.
To je, naravno, samo broj registrovanih portala,
obzirom da je broj aktivnih portala znatno veci.
Samo ovaj podatak pokazuje znacaj i uticaj online
medija na kreiranje javnog mnjenja u Crnoj Gori.
Ipak, brojnost i dalje ne oslikava pluralizam mislje-
nja jer su i ovi mediji naj¢eSc¢e polarizovani na isti
nacin kao i tradicionalni.

lako predstavijaju relativno mlade i nove medije,
koji pruzaju mnostvo mogucénosti, digitalni mediji
u Crnoj Gori gotovo da su potpuno neiskoristen
resurs. Osim $to zakonodavci ne razumiju prirodu
ovih medija, Cesto se ni vlasnici i urednici ne sna-
laze u online sferi, odnosno ne znaju na koji nacin
i u koje svrhe mogu iskoristiti portale.

Globalni razvoj medijske scene i savremeni tren-
dovi, kao i pojava online medija, rasirili su strah od
moguceg slablienja tradicionalnih medija. Ni ta
teza se nije realizovala u Crnoj Gori, $to je poseb-
no vidljivo u €injenici da svi Stampani mediji i dalje
izlaze i da znacajan broj registrovanih publikaci-
ja u Crnoj Gori zapravo predstavlja online verziju
Stampanog ili elektronskog medija.

1 Na sajtu Agencije za elektronske medije trenutno
Je evidentirano 160 elektronskih medija, i to: 24
AVM operatera, 61 elektronska publikacija, 35
komercijalnih radio emitera, 14 komercijalnih TV
emitera, 14 lokalnih javnih radio emitera, pet lokal-
nih javnih TV emitera, dva neprofitna radijja i pet
medijja u sastavu Javnog servisa — Radio televizije
Crne Gore. Osim elektronskih, u Crnoj Gori izlaze i
Cetiri dnevna lista i jedan nedjeljnik. lzvor: Agencija
za elektronske medije, registar: http://aemcg.org/
emiteri-operatori-i-publikacije/

Osnivanje elektronskih publikacija — portala u Cr-
noj Gori pocelo je relativno rano, ¢ak krajem 90-ih
godina proslog vijeka. Medutim, ti mediji nijesu
imali sve karakteristike pravih portala pa se kao
pocetak digitalne ere uzimaju 2000-e godine. Od
tada, pa do danas, gotovo svakodnevno se pove-
¢ava broj online medija. To potvrduje i Cinenjica
da se za 10 mjeseci u Crnoj Gori registrovan ¢ak
21 novi portal. | dalje je problem $to postoje mno-
gi mediji koji ¢ak ni tu preporuku, o registraciji na
sajtu Agencije za elektronske medije (AEM) ne po-
Stuju ve¢ djeluju u potpuno neregulisanoj sredini.
Ipak zahvaljujuéi ovim medijima, gradani makar u
teoriji imaju ve¢u moguénost izbora informacija.

Uslovi rada u ovim medijima su i dalje veliki pro-
blem. Kako je za osnivanje portala neophodno
jako malo resursa, ukljuéujuci tu i zaposlene,
Cesto se deSava da portal vodi i ureduje jedna
0s0ba, a da redakeiju ¢ini jedno ili dvoje novinara/
ki. Veliki broj ovih medija ne poStuje ni osnovna
radna prava zaposlenih. Sve to su razlozi koji su
nas naveli da se u Sindikatu medija Crne Gore, ve¢
drugu godinu, bavimo istrazivanjem stanja u ovoj
oblasti kako bi uspjeli da skrenemo paznju na pro-
bleme i pomognemo u njihovom rjeSavanju, po-
sebno kroz sindikalno organizovanje zaposlenih.
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Regulisanje slobode izrazavanja, kao osnovnog
uslova neophodnog za normalno funkcionisanje
medija, nije se mijenjalo tokom 2019. godine. Ova
sloboda i dalje je propisana Ustavom Crne Gore, kao
i setom medijskih zakona koji se trenutno mijenjaju.
Naime, jo$ u prvoj polovini 2018. godine poceo je
rad na izmjenama Zakona o medijima i Zakona o
nacionalnom javnom emiteru Radio televiziji Crne
Gore, a ove godine je pocela izmjena Zakona o elek-
tronskim medijima. Sve te izmjene joS nijesu dobile
svoje zvanicne obrise s obzirom na to da su svi ovi
zakoni i dalje u formi nacrta. U proces izmjena me-
dijskih zakona uslo se, prije svega, zbog zastarjelo-
sti pojedinih zakonskih rieSenja, neka od njih datira-
ju jos od 2006. godine. Ipak, sudeci po postoje¢im
nacrtima, nije iskoristena prilika da se postojanje
digitalnih medija, odnosno online medija ili portala
regulise.

Prema zakonskim rjeSenjima koja su i dalje na sna-
zi, funkcionisanje online medija — portala u crno-
gorskom zakonodavstvu regulisano je Zakonom o
elektronskim medijima. Njime se ova vrsta medija
naziva zajednickim imenom ,elektronske publikaci-
je"?. Trenutno su ovim nazivom, na osnovu Clana 8
Zakona o elektronskim medijima i ¢lana 4 Pravilnika
0 elektronskim publikacijama?®, obuhvadeni portali
kao samostalni medij, ali i portali kao glasila Stam-
panih ili elektronskih medija.

,Elektronske publikacije su urednicki oblikovane
internet stranice i/ili portali koji sadrze elektron-

2 Zakonizmjenama i dopunama Zakona o elektron-
skim medjima, cl. 8

3 Savjet Agencije za elektronske medjje Crne Gore,
Pravilnik o elektronskim publikacijiama, (Podgori-
ca: Agencija za elektronske medije, 2016.)
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ske verzije Stampanih medija i/ili informacije iz
medija na nacin da su dostupni Sirokoj javnosti
bez obzira na njihov opseg.™

Pravilnik detaljnije precizira da elektronske publika-
cile, odnosno Internet stranice i/ili portali, sadrze
programske sadrzaje sa prenosom zapisa zvuka ili
slike, na nacin koji je dostupan javnosti. Osim onoga
Sto jesu portali, Pravilnik o elektronskim publikacija-
ma u ¢lanu 5 propisuje i precizira Sta sve ne mogu
biti elektronske publikacije. Tako se elektronskim
publikacijama ne smatraju ,bilteni, katalozi i druge
publikacije, namijenjeni iskljucivo oglasavanju, po-
slovnim komunikacijama, obrazovnom procesu ili
internom radu pravnih lica, vjerskih, nevladinih i dru-
gih organizacija, Skolska glasila, ‘Sluzbeni list Crne
Gore, sluzbena glasila jedinica lokalne samouprave
i druga sluzbena glasila, kao i plakati, leci, prospekti,
transparenti i video strane sa ili bez Zive slike™.

Nacrti zakona o medijima i o elektronskim medijima
ne predvidaju neke dodatne obaveze, niti detaljnije
objasnjavaju ove medije. Naime, trenutno je Nacr-
tom Zakona o audiovizuelnim medijskim uslugama
(kako ¢e se ubuduce zvati Zakon o elektronskim
medijima) u ¢lanu 44 predvideno da Agencija za au-
diovizuelne medijske usluge (odnosno AEM) donosi
opste i pojedinacne akte kojima se ,blize ureduju
prava i obaveze pruzalaca AVM usluga i elektron-
skih publikacija u skladu sa ovim zakonom i propisi-
ma donesenim na osnovu ovog zakona'.

4 Zakon o izmjenama i dopunama Zakona elektron-
skim medijima, cl. 8.

5 Savjet Agencije za elektronske medije Crne Gore,
Pravilnik o elektronskim publikacijama, (Podgori-
ca: Agencija za elektronske medije, 2016), ¢lan 5

6 Nacrt zakona o audiovizuelnim medjjskim usluga-
ma, clan 44



Osim $to ne znamo kada ¢e nova rjeSenja stupiti
na snagu, ne znamo ni na koji nacin ce regulator
postupati i koje ¢e sve obaveze i prava propisati
elektronskim publikacijama, odnosno online porta-
lima. Jasno je da postojeca rjeSenja ne ispunjavaju
svoju svrhu, makar ne u potpunosti. Naime, na sajtu
Agencije za elektronske medije moguce je pratiti
koje su sve elektronske publikacije registrovane u
Crnoj Gori. Tako je od pocetka 2016. pa do kraja
2018. godine registrovano ukupno 40 publikacija,
dok je tokom 10 mijeseci 2019. godine registraciju
izvrsila jos 21 takva publikacija i ukupno je registro-
vana 61.

Fotografija 1. Screen  shoot sajta  AEM
i registra elektronskih publikacija
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Medutim, i pored preporuke da se elektronske pu-
blikacije registruju na sajtu Agencije za elektronske
medije’, jednostavnom pretragom na Internetu
utvrdicemo da postoji veliki broj informativnih me-
dija koji jo$ nijesu registrovani. To je uoCio i regu-
lator, koji je na svom sajtu objavio da odreden broj
elektronskih publikacija nije izvrSio upis u registar
elektronskih publikacija “kao i da nijesu omogudili
jednostavan, neposredan i stalan pristup podacima

7 Agencija za elektronske medijje, registar elek-
tronskih  publikacija, URL:  http://aemcg.org/
emiteri-operatori--publikacije/?title&select-emi-
ter_kategorija%5B0%5D=elektronske-publikaci-
je#038;select-emiter_kategorija%5B80%5D=elek-
tronske-publikacije, pristuplieno 20.10.2019.

koji omogucavaju identifikaciju pruzaoca usluge”.
Zato su pozvali ove medije da se registruju i izvrSe
dopunu podataka u skladu sa Zakonom.

“Ukoliko ne izvrSe dopunu identifikacionih
podataka, Agencija ¢e pokrenuti postupak za
utvrdivanje prekrSajne odgovornosti za krsenje
¢lana 46 Zakona i izricanje novcane kazne (sa-
glasno ¢lanu 146 Zakona).”

Ovim ¢lanom je definisano da ¢e se novéanom
kaznom od 500 eura do 6.000 eura kazniti za pre-
krsaj pravno lice, ako “korisniku usluge ne omoguci
pristup podacima o nazivu pruzaoca AVM usluge,
adresi sjedista, odnosno prebivalista, adresi elek-
tronske poste ili internet stranici pruzaoca AVM
usluge, odnosno nadleznom organu pruzaoca AVM
usluge ili nadleZznom regulatornom organu (¢lan 46
stav 2)""°. Dodatno, precizira se da ¢e se za taj isti
prekrsaj kazniti i odgovorno lice u pravnom licu i fi-
zicko lice i to novéanom kaznom od 100 do 2.000
eura.

Problem je i to Sto postaji i veliki broj publikacija koje
Su registrovane na ovom sajtu, a koje ne predstav-
liaju informativne medije ve¢ samo online izdanja
Stampanih medija ili web prezentacije pojedinih
nevladinih organizacija. Sve to otezava vodenje bilo
kakve evidencije o informativnim online medijima,
ali osim toga i ne dozvoljava nametanje bilo kakvih
obaveza koje bi bile zajednicke za sve njih.

0d ukupno 61 registrovane elektronske publikacije
njih 45 €ine informativni online mediji, 4 su elektron-
ske ili online verzije stampanih medija, dok su 12
web sajtovi nevladinih organizacija.

8 Agencija za elektronske medije, AEM uputila poziv
elektronskim publikaciiama da usaglase rad sa Za-
konom o elektronskim medijiima, URL: http://aemcg.
org/obavjestenja/aem-uputila-poziv-elektronskim-pu-
blikacijama-da-usaglase-rad-sa-zakonom-o-elek-
tronskim-medjjima/, pristuplieno 20.10.2019.

9 Ibid

10 Zakon o elektronskim medijjima, clan 146.
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Registar AEM-a omogucava uvid u podatke kao $to
su naziv ,usluge’, osniva¢, datum izdavanja i vrsta
usluge, kaoii platformu na kojoj se emituije, jezik, PIB.
Kada su u pitanju informacije o upravljackim struk-
turama, registrovane elektronske publikacije nude
i informacije o direktoru, odgovornom licu, ali daju
i adresu i kontakt podatke publikacije. Neki mediji
nude ¢ak i linkove koji vode do stranice na kojoj se
korisnici mogu registrovati na pojedine portale. Ono
u ¢emu postoji najveci stepen neslaganja jesu pra-
vila komentarisanja. Naime, svega petnaestak regi-
strovanih portala ima definisana pravila za korisnike
kada je u pitanju komentarisanje, dok neki od njih
nude link koji vodi ka praznoj stranici.

Fotografija br. 2 — Screen shoot sa stranice ,,Pravila
komentarisanja“ jednog od registrovanih portala
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| dok zakonodavci i medijski poslenici ne vide po-
tencijale i probleme u oblasti online medija, pojedine
medunarodne organizacije idu i korak dalje i daju
smijernice za primjenu Etickog kodeksa novinara/ki
u ovim medijima. Tako je uz pomo¢ Misije OEBS-au
Crnoj Gori pocetkom marta 2019. godine predstav-
lien Vodi¢ za primjenu smjernice 2.8. Etickog ko-
deksa novinara/ki Crne Gore, koji ,razraduje pravila,
eticke standarde i smjernice o tome kako moderirati
komentarima Citatalaca na internet portalima“".
Sam dokument' je nastao kao proizvod rada Teh-

11 OEBS, OEBS-ov Vodi¢ za moderiranje komenta-
ra Citalaca na internet portalima predstavijen u
Podgorici, URL:  https://www.osce.org/me/missi-
on-to-montenegro/413105, pristupljeno 15.10.2019.

12 Vodi¢ za primjenu smjernice 2.8. Kodeksa no-
vinara/ki Crne Gore, Organizacija za evropsku
bezbjednost i saradnju, (Podgorica: OEBS, 2019),
URL:  https://www.osce.org/me/mission-to-mon-
tenegro/413048?download-=true, pristupljeno
15.10.2019,

nicke radne grupe za samoregulaciju, koju su ¢inili
predstavnici Medijskog savjeta za samoregulaciju,
ali i ombudsmani Dana, Vijesti i Monitora. Smjerni-
ca 2.8. Kodeksa daje preporuku online medijima da
definiSu interna pravila koja se ti¢u komentara trecih
osoba.

,LOva pravila treba da imaju za cilj izbjegavanje
nezakonitog i neetickog sadrzaja, uz puno po-
Stovanje slobode izraZzavanja. Komentatori mo-
raju biti upoznati sa ovim pravilima. Komentare
na portalima moderira administrator, po usta-
novljenim pravilima.*®

Imajuci u vidu ovu smijernicu, postavija se pitanje
koliko je registrovanih portala u stanju da je primi-
jeni, s obzirom na to da mnogi od njih nemaju defi-
nisana pravila.

U dokumentu se precizira da pravila koja on sadrzi
treba da omoguce ,suvislu, argumentovanu i zabav-
nu raspravu u kojoj se uvazava dostojanstvo svih
ucesnika, a kojom se doprinosi raspravi na temu
otvorenu tekstom*. Vodi¢, izmedu ostalog, pred-
vida zabranu govora mrznje, uvredljivog govora i
psovki i vulgarnih izraza u komentarima. Osim toga,
u komentarima ne smije biti ni narusavanja prava na
privatnost niti reklama. Vodi¢ definiSe i vrste mode-
riranja, ali propisuje i procedure prilikom registracije,
automatskog filtriranja, kao i sankcije prilikom krée-
nja predvidenih normi. lako je rije¢ o preporukama
i smjernicama koje nijesu obavezujuce, ipak je do-
kument jedan od prvih pokusaja da se uvede red
medu elektronske publikacije posebno u segmentu
komentarisanja koji je ¢esto i najproblematicniji dio.

13 Kodeks novinara/novinarki Crne Gore, Smjernica 2.8.

14 Vodic za primjenu smjernice 2.8. Kodeksa no-
vinara/ki Crne Gore, Organizacija za evropsku
bezbjednost i saradnju, (Podgorica: OEBS, 2019),
URL:  https//www.osce.org/me/mission-to-mon-
tenegro/413048?download-=true, pristuplieno
1510.2019, str. 5



ISTRAZIVANJIE © STANJU U BIGITALNIM
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Sindikat medija Crne Gore ve¢ drugu godinu spro-
vodi istraZivanje o stanju u digitalnim medijima,
Ciji je cilj da otkrije na koji nacin funkcionisu portali
i koji su to problemi karakteristicni za te medije.
lako je proslogodisnje istraZivanje dalo uvid u ovu
problematiku, ove godine otisli smo korak dalje i
umjesto urednika i vlasnika, kao $to smo to radili
pro$le godine, pitali novinare/ke zaposlene u tim
medijima da ocijene svoj poloZaj.

Proslogodisnje istrazivanje o stanju u digitalnim
medijima’® pokazalo je da je u 15 portala radilo 92
zaposlenih, od ¢ega su najveéi dio Cinili novinari/
ke. Nase podaci su pokazali da u portalima u Cr-
noj Gori radi zapravo oko 70 novinara/ki, $to je bio
osnov za ovogodisnje istrazivanje. Samo 31,5%
zaposlenih u ovim ,novim" medijima ¢inili su mla-
di od 35 godina. Odgovori koje smo prosle godine
dobili od urednika i vlasnika medija pokazali su
da je ugovor o radu imalo ukupno 83 zaposlenih,
il 90% njih. Kada je u pitanju tip ugovora, najvise
ih je imalo ugovor o radu na neodredeno vrijeme
(74 zaposlenih) dok je oko 10% njih imalo ugovor
na odredeno vrijeme. Takode, u oko 15 digitalnih
medija angazovano je bilo oko 10%, odnosno 9
honorarnih saradnika.

Istrazivanje o stanju u digitalnim medijima za
2018. godinu je pokazalo da je prosjecna zarada
na nivou digitalnih medija, iz ugla vlasnika i ured-
nika tih medija, bila 362 eura. Plate novinara/ki za-
poslenih u portalima su neznatno veée od zarada
ostalih zaposlenih u ovim medijima, pa novinari/

15 Novi mediji — stari problemi, Izvjestaj o stanju u di-
gitalnim medjima u Crnoj Gori, Bojana Lakovic-Ko-
natar (Podgorica: Sindikat medijja Crne Gore, 2018)

ke prosjecno zarade oko 370 eura mjesecno. Ipak,
u poredenju sa platama u ostalim medijima, kao
i u poredenju sa prosje¢nim zaradama na nivou
drzave (koja je prosle godine iznosila 510 eura)
jasno je da su zaposleni u ovim medijima u losijoj
ekonomskoj poziciji. Ono $to je nesumnjivo utica-
lo na ovaj podatak jeste i Cinjenica da je veliki broj
privatnih medija odbio da uéestvuje u istrazivanju
i pruzi podatke o visini zarade u tim medijima.

Dio proslogodisnjeg istraZivanja odnosio se i na
nacin na koji su regulisani ovi mediji ali i na pro-
bleme sa kojima se zaposleni suocavaju. Tako je
nase istrazivanje pokazalo da je samo $est porta-
la imalo neke pravilnike o radu. Nedostatak ljud-
skih resursa, 10si tehnicki kapaciteti i nedostatak
finansija, kao i ekonomski pritisci pokazali su se
kao najveci problemi sa kojima su se u portalima
suocavali.

Novi mediji — stari problemi 2019



POLOZAJ NOVINARAK

ZAROSIEENIFRCURRO© RIVARINIAY

Polazeci od podatka da u digitalnim - online mediji-
ma radi 70 novinara/ki, ovogodisnje istrazivanje fo-
kusirali smo na ispitivanje njihovog doZivljaja situa-
cije u online medijima. U istrazivanju je ucestvovalo
30 novinara/ki iz 16 medija, $to je gotovo polovina
procijenjenog ukupnog broja novinara zaposlenih u
portalima.

Tabela 1. Uzorak

Naziv medija Broj anketiranih
Portal Analitika 1
Portal Antena M 2
Portal CDM 1
Portal Vijesti 1
Portal Fos media 2
Portal LJE Radio Berane 2
'Portal LIE RTV Herceg Novi 4
Portal LJE RTV Plievija 1
Portal LJE Radio Tivat 3
Portal LJE RTV Rozaje 3
Portal LJE Radio Kotor 2
Portal LJE RTV Budva 1
Portal LJE RTV Ulcinj 1
Portal LJE RTV Cetinje 2
Portal RTCG 3
PV Portal 1

IstraZivanje je sprovedeno primjenom anketnog
metoda, a anketa je radena licno ili elektronskim
putem. Upitnik sa sastojao od 21 pitanja, koja su
se ticala nekoliko oblasti: ekonomskog i socijalnog
poloZaja, prava i obaveza novinara/ki, kao i njihovog
profesionalnog polozaja u redakciji.

U istrazivanju SMCG uCestvovalo je 73% zena i
oko 27% muskaraca, $to zapravo pokazuje dajeiu

ovim medijima zaposlen vedi broj novinarki, kao $to
je slu¢aj i sa ostalim tipovima medija.

)

m Musko m Zensko

Grafik 1. Pol ispitanika

Istrazivanje je pokazalo da u ovim medijima rade
uglavnom novinari/ke koji imaju diplomu fakulteta
— Gak 70% njih ima zavrsen fakultet. Podjednak broj
zaposlenih novinara/ki (13%) ima zavrsenu srednju
Skolu i magistarske studije. | dok je mali broj zapo-
slenih zavrsilo visu Skolu, nije bilo ispitanika koji su
zavrsili doktorske studije.

Kada je u pitanju radno iskustvo zaposlenih, najveci
broj anketiranih novinara/ki radi od 15 do 25 godina
Sto potvrduje i podatke iz proSlogodisnjeg istrazi-
vanja da je mali broj zaposlenih u online medijima
mladi od 35 godinaa. Na drugom mjestu su zapo-
sleni sa od 5 do 10 godina iskustva (27%). Najma-
nje anketiranih ima preko 25 godina iskustva (10%).

Grafik 2. Koliko radnog iskustva imate?

= Manje od 5 godina
m Od 5do 10 godina
= 0d 10 do 15 godina
m Od 15 do 25 godina
m Vise od 25 godina

o

Ly

Bez obzira na duzinu radnog staza, polovina ispita-
nika je kazalo da je radilo do sada za 1 do 3 redak-
cije. Istrazivanje je pokazalo i da je trecina ispitanika
radila samo za jednu redakciju, dok je svega 10%
njih radilo za vise od pet medija.



Ovogodisnje istrazivanie je jos jednom potvrdilo da
je najvise zaposlenih u digitalnim medijima stalno
zaposleno, i to ¢ak 90% njih. Sudeci po odgovorima
ispitanika, u digitalnim medijima nema freelancera,
a jako je mali broj honorarno angazovanih novina-
ra/ki. Sve ove podatke mozemo razumjeti ukoliko
na umu imamo i ¢inenjenicu da je najveci broj an-
ketiranih novinara/ki zaposlen u lokalnim javnim
emiterima koji imaju ipak stabilnija radna mjesta u
odnosu na kolege iz privatnih medija.

Grafik 3. Koji je \as trenutni radni status?

ou

= Stalno zaposlen
m Zaposlen na odredeno vrijeme

Freelancer
m Honorarno angazovan

Najveci broj anketiranih radi kao novinar/ka u redak-
ciji (63%), dok je nesto vise od 23% njih na poziciji
urednika/ce. Medutim, ono $to su nam anketirani
novinari kazali, najveci broj njih obavlja vise funkcija
(prije svega funkciju novinara i urednika).

Gotovo svi zaposleni novinari zaduzZeni su, pone-
kad ili uvijek, za neki dodatni posao (npr. snimanje,
montaZa ili sli¢no). Naime, 43% ispitanika kazalo je
da te dodatne poslove obavlja uvijek, a isti broj njih
da te poslove obavlja ponekad. Samo 10% njihovih
kolega ima tu sre¢u da rijetko radi dodatne poslove.

Grafik 4. Da li ste, osim primarnog posla, zaduzeni za
jos neki dodatni posao (npr. fotografisanje, snimanje,
montaza...)?
m Da, uvijek
10% m Da, ponekad
Rijetko

m Gotovo nhikad
m Ne, nikad

To $to su angazovani dodatno ne predstavlja naj-
veci problem zaposlenih novinara/ki. Naime, ¢ak
73.3% njih nije placeno za taj dodatni rad. Samo
10% njih placeno je za taj dodatni posao, dok 16,7%
novac dobija ponekad.

Radni dan novinara/ki zaposlenih u digitalnim me-
dijima-portalima traje u prosjeku osam sati, jedna-
ko kao i kod zaposlenih u drugim medijima. To jo$
jednom pokazuje nerazumijevanje prirode posla u
portalima od strane viasnika i urednika, ali i zakono-
davaca. Sindikat medija Crne Gore pokusao je da,
kroz pregovore o novom Granskom kolektivnom
ugovoru za oblast medija, unaprijedi poloZaj zapo-
slenih u portalima, propisujuci da radno vrijeme za-
poslenih traje do 6 sati, uz ¢eSce pauze'®, obzirom
na prirodu posla u ovom tipu medija. Nazalost, nije
bilo razumijevanja za ta rjeSenja.

Grafik 5. Koliko u prosjeku traje Vs radni dan?

\

A ® Manje od Sest sati
m Od Sest do sedam sati
Osam sati
m Vise od osam sati

18%

Novinare/ke smo pitali i da li rade prekovremeno.
Cak 63% anketiranih ponekad radi prekovreme-
no, dok nesto vise od 23% njih prekovremeni rad
obavlja gotovo svakodnevno. Svega nesto vise od
13% anketiranih ima luksuz da samo rijetko radi
prekovremeno. Svaki drugi ispitanik ipak nikada
ne dobije nadoknadu koja ga sleduje za preko-
vremeni rad, a svaki peti biva placen za taj rad.
Umjesto novca, kako je to zakonom propisano,
30% njih dobija slobodan dan.

Grafik 6. Da li ste placeni za prekovremeni rad?

30% mDa

m Ne

Ne, ali dobijem
slobodan dan

16 Analiza poloZaja lokalnih javnih emitera i novinara
u medijjskim zakonima Crne Gore, Sindikat medija
Crne Gore, dostupno na: http://safejournalists.net/
me/resources/page/2/
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Situacija je znatno teza kada je u pitanju rad vi-
kendom ili u toku praznika. Naime, gotovo 67% is-
pitanika gotovo uvijek radi vikendom i u toku pra-
znika. Taj podatak ne ¢udi obzirom na Cinjenicu
da u ovom mediju radi mali broj novinara/ki a da
je tekstove neophodno objavljivati gotovo tokom
cijelog dana, a naravno i vikendom. Svaki treci za-
posleni novinar radi ponekad vikendom i tokom
praznika, a zanemarljiv je broj onih koji rijetko rade
tokom tih dana. Na svu srecu, vise od polovine za-
poslenih ili 60% njih dobija novac za rad vikendom
ili u toku praznika. Manje od 27% anketiranih ne
dobija novac, a 13% anketiranih umjesto novca
dobija slobodan dan.

Grafik 7 Da li ste placeni za rad vikendom ili u toku
praznika?

13%
mDa

m Ne

J Ne, ali dobijem
slobodan dan

Anketirane novinare/ke pitali smo i o visini njihove
zarade. Sudeci po podacima iz ankete, zaposleni u
digitalnim medijima zaraduju na nivou zaposlenih
u drugim medijima. Podaci se medutim razlikuju u
odnosu na podatke koje su nam prosle godine do-
stavili urednici i viasnici medija, Sto ne ¢udi uzimaju-
¢i uobzir podatak da je prosle godine u istrazivanju
ucestvovalo najvise lokalnih medija, u kojima su
zarade mnogo manje nego u privatnim medijima.
Oko 40% anketiranih ili 12 odsto ispitanika zaraduje
od 500 — 600 eura neto, dok oko 23% njihovih ko-
lega prima od 400 do 500 eura. Svaki peti ispitanik
mjesecno primi od 300 do 400 eura.

Grafik 8. U koju od sljedecih kategorija bi smjestili
vasu neto zaradu?
“' = Manje od 300 eura
' m Od 300 do 400 eura
0d 400 do 500 eura
m 0d 500 do 600 eura
m 0d 600 do 700 eura
m Od 700 do 800 eura

= Vise od 800 eura

23%

Polovina ispitanika prijavila je da je njihova zarada
povecana u posliednje tri godine, dok je kod 10%
ispitanika plata smanjivana u tom periodu. Cak
40% ispitanih otkrilo je da im zarada nije mijenjana
u poslednje tri godine. Nesto vise od 73% ispitanika
platu prima redovno, a njih 27% je kazalo da im pla-
ta ponekad kasni.

Ispitanike smo pitali i na koji nacin primaju platu, a
sudeci po njihovim odgovorima, najveci broj zaradu
prima preko racuna u banci (83%). Nije zanemarljiv
ni broj zaposlenih novinara koji dio zarade primaju
preko raéuna, a dio na ruke (13%).

Grafik 9. Na koji nacin primate platu?

13% y ‘
m Preko racuna u banci

= "Na ruke"

Dio preko raéuna u
banci, dio na ruke

Novinari digitalnih medija najéescée rade iz kance-
larije/redakcije (57%). Medutim, Cesto su prinudeni
da rade i od kuce. Cak 43% anketiranih kazalo je
da rade i iz kancelarije i od kuce. Anketirane smo
pitali i koliko u prosjeku dnevno objave tekstova,
kako bi mogli da steknemo uvid u to koliki je obim
posla. Polovina ispitanika nam je kazala da dnev-
no objavi do pet tekstova, i to se uglavnom odnosi
na zaposlene u portalima lokalnih javnih emitera,
koji osim za taj medij, rade i za radio i/ili televiziju.
Oko 13% njih objavi od pet do 10 tekstova dnevno,
a ¢ak svaki tre¢i dnevno objavi deset, dvadeset ili
i vise tekstova. Novinari online medija, sudeéi po
odgovorima ispitanika, vrlo rijetko objavijuju isklju-
¢ivo tekstove sa drugih portala. Svaki treci ispitanik
je kazao da objavljuju uglavnom autorske tekstove,
dok je 63% njih kazalo da objavljuju i autorske i tek-
stove sa drugih portala.

Grafik 10. Da li uglavnom objavijujete autorske teksto-
ve ili prenosite tekstove sa drugih portala?

m Uglavnom autorske
tekstove

m Uglavnom tekstove sa
drugih portala
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ONEINEIMEBDININY

CRNOYIGORINIREGIONY

lako su online mediji relativna novost u Crnoj
Gori, postoje neke zajednicke karakteristike iz-
medu njih i medija iz drugih drzava. Saradnica
u nastavi na Fakultetu politickih nauka, Dragana
Zarié smatra da digitalni mediji u Crnoj Gori mo-
raju definisati sopstveni identitet. Ona objasnjava
da je jedna opcija da pripadaju grupi koja ne vodi
racuna o profesionalnim standardima i kvalitetu
sadrZaja, a druga da pripadaju malobrojnijoj gru-
pi profesionalaca. Problem je, smatra, u tome $to
su oglasivacima zanimljiviji manje profesionalni
mediji

,Radi se o slozenom odnosu uzroka i posljedi-
ce: ako pisete temeljnije (a to Cesto znaci spori-
je, Sto se u svijetu digitalnih medija tumaci kao
nedostatak), uz visok nivo analiticnosti i uravno-
tezeno, velike su Sanse da ¢e vas Eitati/posjetiti
manii broj ljudi. Ako objavljujete ‘senzacije’ ili se
prilagodavate uvjerenjima i ukusima masovne
publike, onda ste Citaniji/posjeceniji i bolje za-
radujete. Ne treba biti u zabludi da je moguce
odjednom presjeci ovaj évor i rijesiti sve proble-
me. Ali, mozemo reci da je jedno od rjeSenja u
- znanju. Pri tom, mislim i na znanje onih koji
medijske sadrzaje stvaraju, i na znanje onih koji
te sadrzaje primaju (Citaju, slusaju, gledaju).””

Zarié istiée da su zaposleni u portalima u radu
svakodnevno suoceni sa dilemama koje nastaju
usljed tehnoloskih promjena. Poznavanje digital-
nih alata je neophodno, ali nimalo lako, obzirom
da se ova oblast stalno mijenja. Dodaje da su za-
posleni suoceni sa vise razli¢itih pritisaka: ,mo-
ra$ pratiti tehnologiju, mora$ raditi brzo, moras
pratiti konkurenciju...”

17 Intervju, Dragana Zaric, intervjuisala Bojana Lako-
vic Konatar, 20. oktobar 2019.

,Mislim da svako dobro urednistvo mora sebi
da odgovori na pitanje - vrijedi li Zrtvovati kva-
litet i gdje je granica? Dobro urednistvo ¢e, tako-
de, ukljucivati svoje zaposlene u obuke - razvoj
digitalnih vjestina, poznavanje autorskih prava,
eti€no postupanje s fotografskim i video sadr-
Zajem, provjera izvora u novim medijima i tako
dalje.""®

Prema njenim rije¢ima zajednicki problem ve-
likog broja portala u Crnoj Gori je previsok pro-
cenat pseudovijesti, kao i preuzetog sadrzaja.
Na slian na¢in kao i ostali mediji, Zari¢ istice
da portali svakodnevno objavljuju ogroman broj
saopstenja koje im dostavljaju PR sluzbe insti-
tucija ili privatne agencije za odnose s javnoscu,
a procenat sopstvenih sadrzaja je prilicno nizak.
Medutim, ona porucuje da novinari nijesu duzni
da objave svako saopstenje koje im stize na mejl
adresuy, ali da jesu duzni da pokrec¢u pitanja od
javnog interesa.

JNedostatak sopstvenih pri¢a najbolje se vidi
ujutro, kada vecina portala u Crnoj Gori objav-
ljuje tekstove iz Stampe. Sli¢na je situacija vi-
kendom - dezurni novinari ili administratori ‘po-
punjavaju’ prostor preuzimanjem velikog broja
agencijskih vijesti, ‘zanimljivosti’ iz svijeta ili se,
zbog nedostatka domacih deSavanja, okre¢u
tzv. ‘lakim’ temama. Uzroci su, izmedu ostalog,
ekonomske prirode — redakcije nemaju dovolj-
no novca da svoje zaposlene posalju na teren
gdje bi nastale autenticne novinarske price.""

18 Ibid.
19 Ibid.
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Zari¢ podsjeéa da Agencija za elektronske medi-
je (AEM) u 2020. godini planira da dopuni pravil-
nik o radu elektronskih medija i da precizira koji je
postotak sopstvene produkcije uslov da bi se me-
dij registrovao, te Sta se sve smatra sopstvenom
produkcijom. Ona dijeli mislienje da se Agencija
do sada malo bavila portalima (registrovanim
kao ,elektronske publikacije”), a vise elektron-
skim medijima. Medutim, zakljuCuje da bi trebalo
da postoje pravila i za portale, i potrebno je raditi
njihov monitoring.

Prema rijeCima Darka Duridanskog iz Samostal-
nog sindikata novinara Makedonije (SSNM) si-
tuacija u makedonskim digitalnim medija je vrlo
teSka i to iz viSe razloga. Kako je naveo, ne po-
Stuju se ni radna, ni autorska prava, ali ni Kodeks
novinara i profesionalni standardi.

,Postoji na stotine online medija, ali se samo
mali broj njih mogu ra¢unati kao profesionalni
mediji, koji imaju svoje redakcije i zaposlene
novinare. Mnogo sajtova nema ni svoju pro-
dukciju, ve¢ se radi o copy paste sajtovima koji
preuzimaju sadrzaj od drugih. Na taj nacin se
proizvodi Sum i Citaoci ne znaju jednostavno
kome da vjeruju i to je veliki problem, zbog koga
profesionalni mediji gube publiku."?®

koji online medij poStuje radna prava zaposlenih,
pa su prekarijat, odnosno nesigurna radna mije-
sta, niske plate, prekovremeni neplaceni rad i ne-
posStovanje prava na odmor, samo neki od proble-
ma sa kojima se suocavaju zaposleni. Medutim,
glavni problem, prema njegovom misljenju je to
$to je sindikalno organizovanje zaposlenih u di-
gitalnim medijima na niskim granama, jer ih je
teSko motivisati da se uclane u sindikat.

20 Intervju, Darko Duridanski, intervjuisala Bojana
Lakovic Konatar; 08. oktobar 2019.

,Oni ne vide korist od toga. Digitalni mediji su
najcesce mali, sa manje od 10 zaposlenih, i
Cine ih najcesce direktor i glavni urednik, koji
su i sami u istom problemu kao i zaposleni.
Samostalni sindikat novinara i medijskih rad-
nika u Makedoniji je pred velikim izazovom da
nade kreativne, nove i efikasne nacine kako da
motiviSe ove radnike da vide svoju korist i da se
sindikalno organizuju.”'

| kolege i koleginice u Srbiji imaju slicne pro-
bleme. Prema rijeCima predsjednice Sindikata
novinara Srbije (SINOS), Dragane Cabarkape, u
Srbiji ima oko 600 web portala, od kojih su 530
nezavisni mediji dok su ostali u vlasnistvu drugih
medija. Podaci SINOS-a pokazuju da tre¢ina ne-
zavisnih medija zapravo nije aktivna.

JPortali su crna ili siva rupa kada su mediji u
Srbiji u pitanju. Plate su najnize, idu do 200
eura, a to je ispod prosjeka i ispod minimalca.
U portalima uglavnom rade samo vlasnik i jo§
dva ili tri novinara. To su jako teski uslovi rada:
ljudi koji rade uglavnom su neprijavljeni, negdje
imaju povremene ili priviemene ugovore o radu,
radno vrijeme je nedefinisano i obicno je duze
od onog koje je propisano zakonom. Radi se
vikendom. Uopste polozaj novinara zaposlenih
u internet medijima je tezi nego u ostalim medi-
jima u Srhiji.?

RjeSenje svih ovih problema je, prema rijeCima
zamijenika generalnog sekretara Medunarodne
federacije novinara DZeremi Dira (Jeremy Dear)
u sindikalnom organizovanju zaposlenih. Dir isti-
e da Cinjenica da su neki od trenutno najboljih
novinarskih radova u svijetu nastali online govori
o tome da ovi mediji nude mnogo mogucnosti.
Ipak, donose i izazove poput prekarnih uslova

21 Ibid.
22 Intervju, Dragana Cabarkapa, intervjuisala Bojana
Lakovic Konatar, 08. oktobar 2019.



rada, nesigurnosti i losih ugovora. Nerijetko su
zaposleni veoma loSe plac¢eni, a moraju da urade
mnogo vise posla i da imaju vise vjestina istovre-
meno i manje resursa da odrade posao.

J1rebalo bi da posao u digitalnim medijima
bude cijenjen. Digitalni mediji mogu biti uzbud-
ljivo radno okruzenje, ali oni to nece postati
ukoliko dozvolimo poslodavcima da ih koriste
samo za svoju licnu korist. Zato se novinari digi-
talnih medija ovdije, ali i Sirom svijeta, u¢lanjuju
u sindikate i organizuju, jer oni Zele uzbudljivo
radno okruzenije, ali takode zele i postene i pra-
vedne uslove. Zele ugovore, dostojanstven rad i
da budu pravic¢no plaéeni za obavljeni posao, ali
Zele i da imaju mogucnost da imaju porodicni
Zivot i da imaju dostojanstven Zivot. %

Sirom svijeta, od Australije, preko Sjedinjenih
Americkih Drzava do Evrope, mladi digitalni rad-
nici se, prema njegovim rije¢ima, udruzuju i orga-
nizuju u sindikate. Dodaje da je to jako pozitivna
poruka, jer sindikati mogu imati pozitivnu ulogu
u omogucavanju da digitalni mediji budu bolje
mjesto za rad.

23 Intervju, DZeremi Dir; intervjuisala Bojana Lakovic
Konatar;, 08. oktobar 2019,
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Dvogodisniji intenzivni monitoring stanja u digital-
nim medijima u Crnoj Gori pokazao je da postoje
neke zajednicke karakteristike svih online medi-
ja, posebno kada je u pitanju postovanje radnih
prava i profesionalnih standarda. Ono $to raduje
jeste ¢injenica da bi veliki dio problema bio rijeSen
uz relativno mali napor kako regulatora, tako i
predstavnika medijske zajednice.

Sindikat medija Crne Gore pripremio je, nakon
dvogodisnje analize, set preporuka koje bi mogle
da unaprijede poloZaj zaposlenih ali i samih digi-
talnih medija:

@ Online mediji trebalo bi da se registruju na
sajtu Agencije za elektronske medije i da
redovno dopunjavaju podatke koji se ticu nji-
hovih medija. lako postoje sankcije za me-
dije koji se ne registruju, mediji bi trebalo da
prepoznaju svoj interes u registrovanju, a na
taj nacin bi omogucili i pracenje promjena u
ovoj relativno novoj medijskoj sferi;

® Prilikom registracije na web sajtu Agencije
za elektronske medije, online mediji bi tre-
balo da daju ispravne informacije ali i linko-
ve/veze ka stranicama koje se ti¢u pravila
komentarisanja i nacina registrovanja na
njihove web prezentacije. Mediji bi trebalo
da imaju usvojena pravila komentarisanja, s
obzirom na to da postoje i posebne samore-
gulatorne smjernice koje im mogu posluziti
kao primjer;

© Portali bi trebalo da imaju interna pravila koja
se ticu funkcionisanja tih medija. To se po-
sebno odnosi na medije koji u svom sastavu
imaju vise vrsta medija, na primjer i radio i
televiziju i portal, jer su njihovi zaposleni po-
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sebno preoptereéeni;

® Online mediji bi trebalo da objavljuju impre-
sume na svojim web prezentacijama, koji ¢e
pruzati informacije o urednickoj strukturi i
novinarima zaposlenim u tim medijima. lako
ne postoji zakonska obaveza, online mediji
bi trebalo da preuzmu praksu Stampanih
medija i na taj nacin pokazu dodatni stepen
transparentnosti i odgovornosti;

© Agencija za elektronske medije bi trebalo da,
u svom registru, odvoji informativne medije
od ostalih elektronskih publikacija, posebno
od web prezentacija nevladinih organizacija.
lako registar trenutno pruza neke informaci-
je o stanju u digitalnim medijima, postojanje
posebnog registra medija znac¢ajno bi olak-
Salo pracenje stanja u ovoj oblasti;

® Online mediji bi trebalo da postuju zakone,
posebno one koje regulisu radno vrijeme i
rad u toku praznika, i na taj nacin zaposle-
nima omoguce dostojanstvene uslove rada
i odgovarajuce radno vrijeme;

® Zaposleni u digitalnim medijima bi, kao je-
dan od nacina unapredenja svog polozaja,
trebalo da razmotre mogucnost sindikalnog
organizovanja i udruzivanja u sindikate u
znacajnijoj mjeri nego $to je to sada slucaj.
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